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Spolec¢ny dlouhodoby charitativni sbirkovy projekt Nadace rozvoje obcanské spolecnosti [NROS]
a Ceské televize [CT] s ndzvem Pomozte détem! se od svého vzniku zaméruje na zvySovani
kvality zZivota déti, podporu rovnych prilezitosti vSech déti/riznych skupin détské
populace a fungovani rodiny a alternativnich rodinnych model.

Projekt inspirovany sbirkou BBC Children in Need existuje v Ceské republice od roku 1998 a
v soucasné dobé nakracuje jiz do svého dvanactého roc¢niku, vnémz budou organizacim
podobné jako v minulosti rozdéleny prostredky pro primou podporu déti. Za dobu své existence
projekt vstoupil do Sirokého verejného povédomi, jak ukazuji opakované vyzkumy,! kde jiz
nékolik let setrvava na pozici nejznaméjsi sbirky v Ceské republice.

Obdobi jedenacti let je dostatecné dlouhé pro ohlédnuti nejen za tcelem predstaveni, ceho
projekt dosahl, nybrz i za ucCelem reflexe jeho pravidel a praktik. Jestlize v prvnim pripadé jde
o zmapovani minulosti prispivajici ke zvySeni transparentnosti sbirky, pak druhy pripad se
soustiredi opacnym smérem, na mozné upravy Pomozte détem! v souladu s vyvijejicim se
socialnim prostiredim Ceské republiky, oéekavanimi darci a vneposledni radé
i s potifebami organizaci realizujicimi projekty pro déti z jejich prostredkii.

Vsechny tyto proménné prispivaji k dlouhodobé udrzitelnosti projektu: sbirka by vzhledem
k tomuto cili méla odpovidat na proménujici se skladbu socidlnich problémt déti a nabidky
socialnich sluzeb ¢i se snaZit pti zachovani svébytnosti v maximalni mozné mire vychazet vstric
prioritam a informacim participujicich osob a organizaci.

Nadace rozvoje obcanské spolecnosti jiz drive, u prilezitosti desetiletého vyroci, uvazovala, Ze si
necha zpracovat Analyzu dlouhodobého sbirkového projektu Pomozte détem! umisténou do
zpracovanou podle uvedenych obrysli; nakonec byla zadana pied letoSnim dvanactym ro¢nikem.

Vysledna analyza se opira o sociologické vyhodnoceni kvantitativnich i kvalitativnich
indikatord, které historie a soucasnost sbirky skytd na strané jedné a o elektronické
dotaznikové Setieni mezi dosavadnimi Zadateli a potencialnimi prijemci na strané druhé.
Tato jeji pater tvori dvé nasledujici kapitoly, doprovazené kapitolou posledni, které predklada
zavéry a doporuceni.

Na toto misto, tj. na pocatek, ndalezZi podékovani vSem organizacim, které se zucastnily
dotaznikového Setfeni, nebot bez jejich zkuSenosti a nazort by analyza nebyla tplna.

1Viz naptiklad Shirka Pomozte détem! : informace ze sociologického vyzkumu. STEM, 2008.
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SOCIOLOGICKA ANALYZA DOSAVADNI HISTORIE SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

2.1 ZAKLADNI INFORMACE O ANALYZE

Sociologicka analyza dosavadni historie Pomozte détem! se opira zejména o data
poskytnuta pro tento tucel zadavatelem vyzkumného ukolu, tj. Nadaci rozvoje obcanské
spolec¢nosti. Jejich hlavnim zdrojem byly relevantni obecné dokumenty jako pravidla vybérového
fizeni ¢i vyro¢ni zpravy, dale kvantitativni i kvalitativni ddaje vyskytujici se v projektovych
zadostech a zavére¢nych zpravach, a internetové stranky projektu. Pro zpracovani byly dale
vyuzity oteviené zdroje, zejména data zpracovavana Ceskym statistickym tifadem a nékterymi
ministerstvy.

Na tomto zadkladé byly vybrany indikatory, které prispély knaplnéni vyzkumného cile.
Kvantitativni indikatory byly analyzovany standardnimi statistickymi metodami, kvalitativni
udaje byly kddovany a nasledné zpracovany obdobné.

Pro potieby analyzy se zpracovatel snazil vybrat co mozna nejlepsi typ dat: z tohoto diivodu byla
analyza nékterych indikatord uskutecnéna s vyloucenim individualnich zadosti, tj. projektq,
které jsou zaméreny na podporu jednoho ditéte ¢i déti z jedné rodiny; z analyzy vypadly i tzv.
povodnové projekty podpotené na zakladé mimotradného vybérového rizeni v roce 2002.

2.2 KOMU SBIRKA POMAHA: DETI

Dlouhodoby sbirkovy projekt Pomozte détem! svou pomoc zaméiuje na déti, které nalezi do
vékové skupiny od narozeni do osmnacti let véku a které soucasné jsou riznym
zpusobem ohroZzeny ¢i znevyhodnény, konkrétné: Zivotem v nepiiznivych zivotnich
podminkach [JP]; tyranim, zneuzivanim a zanedbavanim [TZ]; zivotem mimo vlastni rodinu
[ZMR]; vychovnymi a vyvojovymi problémy [VVP]; télesnym, dusevnim a smyslovym postizenim
[ZP]; a drogovou (i jinou zavislosti [DZ].

Vroce 2008 zily v Ceské republice ve véku do osmnacti let necelé dva miliony déti, coz
predstavuje devatendct procent obyvatel Ceské republiky.2 Zdaleka ne viechny v souc¢asné dobé
jsou ohrozeny ¢i znevyhodnény, vrizné mire pravdépodobnosti vSak v této kategorii déti
mohou na zakladé rozlicnych pri¢in ocitnout. Rlzné zdroje presto nabizeji pribliZnou
piredstavu o velikosti cilovych skupin projektu:

TYP OHROZENi/ZNEVYHODNENI

V roce 2007 dosahl ve vékové skupiné déti do sedmnacti let
V absolutnich ¢islech se jednalo priblizné o 300 000 déti.
Zdroj: Prijmy a Zivotni podminky domdcnosti v roce 2008,
NP ] Csu.
nepriznivé zivotni podminky
Vroce 2008 pobyvalo v Ceské republice ve véku do
devatendcti let celkem 88 596 déti jiné statni piisluSnosti a
379 déti zadajicich o mezinarodni ochranu. Zdroj: Cizinci v

CR 2009, CSU.
V roce 2008 verejné instituce zaznamenaly 1 239 pripadid
tyrani, zneuzivani, zanedbavani psychického ¢i télesného tyrani déti a 739 piipadl

sexualniho zneuzivani déti. Zdroj: MPSV.

2Viz CSU, Vekové sloZeni obyvatelstva v roce 2008.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

V roce 2008 bylo do kojeneckych ustavi a détskych
domovii pro déti do ti let ptijato 1 981 déti. Zdroj: UZIS.

Ve stejném roce Zzilo v détskych domovech a détskych
domovech se $kolou celkem 5841 déti. Zdroj: Skoly a
$kolskd zatizeni v CR ve Skolnim roce 2008/09, CSU.

Zivot mimo vlastni rodinu Kapacita zafizeni socidlnich sluzeb zatizeni pro déti se
zdravotnimi handicapy dosahla vroce 2006 hodnoty
10 051. Zdroj: Priivodce ndhradni rodinnou péci, Stredisko
nahradni rodinné péce.

V roce 2006 bylo v Ceské republice 4 845 péstounskych
rodin. Zdroj: Vybrané statistické tidaje o vykonu socidlné-
prdvni ochrany déti, MPSV.

V roce 2008 bylo ve vychovnych ustavech 1 546 déti. Zdroj:

vychovné a vyvojové problémy Skoly a $kolskd zatizeni v CR ve Skolnim roce 2008/09, UIV.

Ve Skolnim roce 2008/2009 dochazelo do materskych,
zakladnich a strednich $kol celkem 100 225 déti s riznymi
zdravotnimi handicapy. Zdroj: Vyvojovd rocenka skolstvi v
Ceské republice 2008/09, UIV.

télesné, dusevni ¢i smyslové postizeni

V roce 2008 bylo mezi pacientkami a pacienty uzivajicimi
psychoaktivni  latky  evidovdno na  ambulantnich
pracovistich 2 346 déti ve véku do devatenacti let. Zdroj:
Zdravotnickd rocenka Ceské republiky 2008, UZIS.

drogovd ¢ jind zdvislost Ve vyzkumu The European School Survey Project on Alcohol
and Other Drugs (ESPAD) 2007 devét procent
patnactiletych uvedlo, Ze béhem Zivota vyzkouseli drogu
(jinou nez marihuanu). Zdroj: The 2007 ESPAD Report,
ESPAD.

I pii minimalnim, statisticky podepieném odhadu se pocet primo ohrozenych Cci
znevyhodnénych déti, kterym se sbirka snazi pomoci, pohybuje v iradu statisici. Napriklad
prosty3 soucet udajii uvedenych v tabulce ukazuje, Ze piimo ohrozenych ¢i znevyhodnénych déti
mtiZe v zemi Zit vice neZ ptil milionu. JestliZe déti do osmnacti let véku byly v roce 2008 v Ceské
republice celkem necelé dva miliony, znamena to, Ze prima cilova skupina Pomozte détem!
muZe dosahovat az ¢tvrtiny détské populace.

Za dobu své jedenictileté existence projekt Pomozte détem! poskytl piimou podporu
152 219 détem z celé Ceské republiky.+

Pro srovnani lze uvést, Ze vice obyvatel v Ceské republice bydli pouze ve ¢tyfech obcich, jimiz
jsou Praha, Brno, Ostrava a Plzeii. Obec Pomozte détem! tak je v soucasné dobé je patym
nejvétSim sidlem zemé; jelikoz kazdy rok v priiméru pomuze necelym ctrnacti tisicim détem,
lze oCekavat, Ze nejbliZe stojici Plzen predci v nasledujicich dvou letech. VztaZzeno na soucasnou
détskou populaci to znamen4, jako kdybys z kazdé stovky déti, ktera v Ceské republice Zije, se
sedm az osm z nich setkalo se zlutym kuietem chranénym cerveno-bilym zachrannym kruhem.

3 Takovy postup opomiji prinik jednotlivych kategorii, tj. Ze naptiklad dité se zdravotnim handicapem
muzZe pobyvat v chudé rodiné. Pfesnéjsi by proto bylo hovotit o poctech ohrozeni a/nebo znevyhodnéni a
0 jejich moZné kumulaci.

4 Presnéji receno pomohl ve 152 219 pripadech, protoze nékteré déti podpotfil prostiednictvim organizaci
opakované. Navic jde o odhad, protoZe v prvnich dvou roc¢nicich jesté nebyl evidovan pocet déti, s nimiz
podpoiené projekty pracovaly.

5 Kondiciondl je zde uZit zdmérné, nebot se jedna o vztaZeni dlouhodobého tdaje k ¢asovému bodu.
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v

Nejvétsi pocet déti byl podporien skrze projekty pro cilovou skupinu Zijici v nepriznivych
Zivotnich podminkach ¢i takovymi podminkami ohrozenou, témér 45 tisic.6

Pét nejvétsich obci €eské republiky podle poétu obyvatel

1233211
T
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o
370592
307 767
169 273 152 219
. .'
Praha Brno Ostrava Plzen Pomozte détem!

obec

Nejvétsi podpory se vsak jak co poctu projektii tak i co do pridélené ¢dstky v dosavadnim
trvani sbirky dostalo cilové skupiné déti s télesnym, duSevnim ¢i smyslovym handicapem:
v obou pripadech je jejich zastoupeni nepatrné vétsi nez polovicni.

Rozdil mezi po¢tem zapojenych déti na strané jedné a poctem podpoienych projekti a velikosti
pridélené Castky na strané druhé je dan nékolika faktory. Jednim z nich je rozdilné celkové
zastoupeni té které cilové skupiny déti v populaci, jak bylo ukazano vySe; dalSim je
nerovnomeérné zastoupeni neziskovych organizaci zamérujicich se na tu kterou skupinu, kdyz
napiiklad s détmi drogové &i jinak zavislymi jich pracuje v celé Ceské republice vyrazné méné
nez je tomu v pripadé déti se zdravotnimi handicapy; na podporu téchto déti s handicapy také
bylo zaméreno zdaleka nejvice individualnich zadosti.

Dilezitym faktorem je také rozdilna primeérna vyse prostiedki potiebnych na zapojeni
jednoho ditéte: naptiklad u déti se zdravotnimi handicapy stoji pomiicky pro volny cas
vyplnény sportem vice, neZ je tomu v piipadé déti Zijicich v nepriznivych zivotnich podminkach
¢i timto Zivotem ohrozZenym. Tuto vysi nelze presné spocitat, protozZe prostredky poskytnuté od
Pomozte détem! mohou byt pouze ¢asti nakladd na realizaci vétSiho projektu, aktivity pro déti
maji riznorodou podobu a financni naro¢nost riznych sluzeb se v case méni. Obecné vsak plati,
Ze prostiredKky potirebné pro podporu jednoho ditéte se zdravotnim handicapem jsou ¢tyr-
aZ pétinasobné vyssi neZ je tomu v pripadé ditéte zijiciho v nepriznivych Zivotnich
podminkach; u déti zijicich mimo svou rodinu pak dvou a pil az trojnasobné, u ostatnich

6 Jak bylo ukazano vyse, v ramci détské populace, na niz se zaméruje Pomozte détem!, je skupina déti zijici
v nepfiznivych zivotnich podminkéach ¢i takovymi podminkami ohrozena nejvice zastoupena.
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kategorii maximalné dvojnasobné. Rodiny zdravotné handicapovanych déti se také ve vice nez
dvou tretindch piipadl financné podileji na nékterych ¢i vSech soucastech projektu. U déti
zrcadlové obracenj, tj. jsou jim v podobném poméru veskeré Cinnosti projektu poskytovany
zdarma.

Podpoiené projekty, rozdélené prostiedky a podpofené déti podle cilovych skupin

Pomozte détem!
983 projektd

Il drogova (i jina zavislost

B tyrani, zneuzivani, zanedbavani

télesné, dusevni ¢i smyslové postizeni Il

nepfiznivé Zivotni podminky
vychovné a vyvojové problémy

Zivot mimo vlastni rodinu
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90% T T T 1533
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onl-— N NN 000 14083 |
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60% I B e - 7777777
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o e
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0% L esom— 13,932,612 K& ~ e076

pocet podporenych projektl celkova rozdélena ¢astka odhad poctu podporenych déti

Svou roli hraje také zaméteni projektu, nebot projekty soustiedici se na déti se zdravotnimi
handicapy ¢i déti zijici mimo vlastni rodinu ¢asto mély investi¢ni charakter, napiiklad v podobé
nakupu automobilu pro dopravu do a ze $koly ¢i v podobé rekonstrukce; za obdobné prostredky
vydané za tento automobil jiny projekt uskutecniuje v pribéhu roku nékolik vyletd pro celkové
vySSi pocet déti. Z jiné perspektivy je treba dodat, Ze nakup automobilu ¢i jina investice jsou ve
vysoké mife udrzitelné, nebot slouzi stejnym/jinym détem i po skonceni projektu.

Jestlize v porovnani s cilovou skupinou déti Zijicich v nepriznivych Zivotnich podminkach je
pocet déti podporenych skrze projekty u jinych typl ohroZeni/znevyhodnéni nizsi, pak to
vyplyva ze jmenovanych faktord.

Oproti aktualni vékové struktufe détské populace Ceské republiky se vékové rozlozeni déti
podporenych z Pomozte détem! odliSuje. Krom jiného tak naznacuje vékové rozloZeni
ohroZeni ¢i znevyhodnéni v détské populaci a soucasné ukazuje, na jaké vékové skupiny
se projekty organizaci soustiedi: nejvice zastoupeny jsou déti ve véku 11-14 let.
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podil

Déti podpoFené z Pomozte détem! a déti Ceské republiky podle vékovych skupin
543 projektl
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Pomozte détem! populace déti Ceské republiky 2008
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Déti podpofené z Pomozte détem! podle vékovych skupin a typu ohroZeni/znevyhodnéni
543 projekt
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Déti podpoiené z Pomozte détem! podle sidla pFijemce prostiedkt a vékovych skupin
543 projektl

M do5let 6-10 let 11-14 let WM 15-18 let

100%
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50% - S 61% 33%

podil
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do 5000 5001 - 20 000 20001 - 50 000 50001 - 100 000

pocet obyvatel sidla organizace

Zatimco vékova skupina déti mezi jedenacti aZ ¢trnacti lety vroce 2008 v Ceské republice
predstavovala priblizné pétinu détské populace, konkrétné dvacet jedna procent, mezi détmi
podporenymi sbirkovym projektem byla zastoupena vice nez dvéma pétinami. Projekty
Pomozte détem! se tak v dosavadni historii sbirkového projektu pirevazné soustiedily na
mladsi dospivajici déti.

Podrobnéjsi pohled ukazuje, Ze nejvétsi podobu mezi celkem détské populace a podporenymi
détmi lze nalézt u déti se zdravotnimi handicapy, mensi pak u déti Zzijicich v nepriznivych
zivotnich podminkach a déti zijicich mimo vlastni rodinu; naopak nejmensi, a to
z pochopitelnych divod(, u déti ohrozenych drogovou ¢i jinou zavislosti, u nichz devadesat Sest

procent z nich bylo starsich jedenAacti let.

Na mlad$i déti byly vdosavadni existenci Pomozte détem! nejvice zacileny projekty
organizaci se sidlem o velikosti do péti tisic obyvatel: cela polovina déti, jimz se dostalo
skrze prostredky sbirky podpory, se nachazela ve véku do deseti let. Podobné tomu bylo
v pripadé obci vétSich neZ sto tisic obyvatel;” v nich vSak soucasné byla nejvice zastoupena
skupina déti mezi patnacti a osmnacti lety véku. Ve vztahu ke starSim détem bylo kyvadlo

.....

2.3 JAK SBIRKA POMAHA: PROJEKTY

Klicovym prostredkem Pomozte détem! jsou projekty, tj. napady neziskovych organizaci, co pro
ohroZené a znevyhodnéné déti v priibéhu jednoho roku ucinit ¢i jaké pomicky jim poridit. NNO
do této oblasti vkladaji své odborné zkuSenosti a sviij prehled nejen o situaci déti, jimz je
podpora urcena, ale i o regionalni mire zajisténi potirebnych sluzeb.

7 Takovych obci se v celé Ceské republice nachazi Sest: Praha, Brno, Ostrava, Plze, Liberec a Olomouc.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Organizace, které se snaZzi ziskat prostiredky, mohou v soucasné dobé v kazdém rocniku
predlozit k posuzovani az dva projekty: jeden zaméreny na praci organizace s ohrozenou ci
znevyhodnénou skupinou déti, tj. institucionalni Zadost, druhy soustfedény na pomoc

o individualni prispévek.8

Vcelé Ceské republice bylo za jedenact let trvani Pomozte détem! realizovano celkem
997 projektii, 150 znich bylo individualnich;® jejich finan¢ni podpora dosahla vyse
131 269 035 korun. O prostredky se pritom uchazelo celkem 2094 zamérd, coZ znamena, Ze
témér kazdy druhy napad, jak zkvalitnit Zivot ohroZenych ¢i znevyhodnénych déti
nezustal pouze na papiru, ale zhmotnil se do aktivit, sluzeb, vybaveni ¢i rekonstrukce.

Projekty podpofené z Pomozte détem! dle typu ohroZeni/znevyhodnéni a roéniku
983 projektl

I drogova Ci jina zavislost nepfiznivé Zivotni podminky

B tyrani, zneuzivani, zanedbavani vychovné a vyvojové problémy

télesné, dusevni ¢i smyslové postizeni Bl Zivot mimo vlastni rodinu

o -_._-_-_-i“-i-

0,
ash . s SV 4% i) Bl (\sha e coy  63%
(] (o]

50% A

podil

11% 16% 23% 23% 18% 16%
20%

25% T --- -- 7% 20% -
- % gy

21% 1%

9%  13%  15%  15%  10% o, 13%  10%  10%  go 7
0% - | 6%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
ro¢nik

Podpora projektii podle jednotlivych typt znevyhodnéni/ohroZeni déti se odlisuje
kazdym rokem, ve vSech rocnicich vsak nejvyssiho podilu dosahly projekty pomahajici détem
se zdravotnimi handicapy. Organizace, které se na tuto cilovou skupinu soustredi, dosahuji
nejvyssi miry uUspéSnosti pii ziskavani prostredk(,!® tj. poméru mezi podporenymi a
nepodporenymi projekty: Sedesat procent. U ostatnich typli ohroZeni/znevyhodnéni se tato mira
pohybuje na nizsi, avSak podobné drovni: u drogové ¢i jiné zavislosti ¢ini ¢tyticet sedm procent,
u tyrani, zneuzivani a zanedbavani ¢tyricet Sest procent, u Zivota mimo vlastni rodinu Ctyticet tii
procent, u zbyvajicich dvou pak Ctyticet jedna procent.

8 Pro oba typy Zadosti je stanovena rozdilnd maximalni vySe prostredkd, v prvnim pripadé v soucCasné
dobé jde o tri sta padesat tisic, ve druhém o tricet pét tisic.

9 Témér devadesat procent podpotenych individualnich projekti bylo orientovano na skupinu déti se
zdravotnimi handicapy.

10 Udaj spo¢itany z vysledki poslednich $esti ro¢nik.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Mezi podporenymi projekty existuje odliSna struktura v zaméreni na cilové skupiny podle
velikosti sidla organizace, kterd je uvadi v zivot: napiiklad v malych obcich do péti tisic
obyvatel ve srovnani sjinymi sidly prevazuji projekty zaméiené na pomoc détem se
tyranim, zneuzivanim a zanedbavanim zde byl za celych jedenact ro¢niki realizovan pouze jeden
projekt; zastoupeni této cilové skupiny je naopak vyssi mezi projekty predkladanymi
organizacemi se sidlem v nékterém znejvétsich mést Ceské republiky, podobné je tomu
v pripadé déti Zijicich v nepriznivych Zivotnich podminkach. V sidlech mezi padesati a sto tisici
obyvateli je piitomno pomeérné vyssi soustiedéni na problémy déti s vychovnymi a vyvojovymi
problémy.

Nepodporené a podporené projekty podle cilové skupiny
6. az 11. rocnik

I drogova Ci jina zavislost nepriznivé Zivotni podminky

B tyrani, zneuZivani, zanedbavani vychovné a vyvojové problémy

télesné, dusevni ¢i smyslové postizeni Bl Zivot mimo vlastni rodinu

100% o
el e Eme=
80% -
o/ | 36%
70% 54%
60% +------------ [ - - - - - - - - - - - -
T 50% -
o
40% -~ pL: 1/ S ——
30% - 19%
2% 1 ] o
100% +------------ 13%  — - oo m oo 0%
0% L 3% L 3%
nepodporené podporené

cilova skupina

Mezi socialnimi sluZzbami, jimiZ projekty organizaci prispivaji k Zivotu déti, se nejcastéji
objevuji socialné aktivizacni sluzby, sluzby nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez,
odborné socidlni poradenstvi, osobni asistence, socidlni rehabilitace, terénni programy,
socidlné aktiviza¢ni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZenim, rana péce a odlehcovaci
sluzby: dohromady se na celku nabizenych sluzeb, které projekty v poslednich tiech rocnicich
nabidly, podileji témér ¢tyimi pétinami.

Skladba sluZeb je ddna zejména rozdilnou podporu cilovych skupin: vice nez polovi¢ni vaha
projekti soustiedicich se na déti se zdravotnimi handicapy zde silné promlouva. Zatimco
v pripadé déti ohrozenych jinymi nepfiznivymi podminkami, vychovnymi a vyvojovymi
problémy, tyranim, zneuzivanim a zanedbavanim a drogovou ¢i jinou zavislosti se pét nejcastéji
poskytovanych sluzeb na celku vSech sluzeb, které pro déti organizace pripravily, podili
osmdesati a vice procenty, u zbylych cilovych skupin Pomozte détem! je jejich zastoupeni nizsi,
nedosahuje sedmdesati procent.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Nejpesticej$i skladbu sluZzeb lze ztohoto hlediska nalézt u déti ohrozenych ¢i
znevyhodnénych kviili zdravotnim handicaptim, nebot' z celkem dvaceti osmi sluzeb, které
projekty vSem détem dosud nabidly, jich v pripadé tohoto typu ohrozeni/znevyhodnéni nebylo
zastoupeno pouze Sest. Také skladba sluzeb, které byly poskytovany nejcastéji se vtomto
pripadé odliSuje, kdyZ zahrnuje osobni asistenci, odlehCovaci sluzby ¢i ranou péci, tj. sluzby
spjaté prevazné s danym typem znevyhodnéni.

Projekty podpofené z Pomozte détem! dle typu ohroZeni/znevyhodnéni a velikosti sidla
983 projektl

B drogova i jina zavislost nepfiznivé Zivotni podminky

B tyrani, zneuZzivani, zanedbavani vychovné a vyvojové problémy

télesné, dusevni ¢i smyslové postizeni Bl Zivot mimo vlastni rodinu

nad 100 000 191

50001 - 100 000

3
% 20001 - 50 000 23 . 37 105
T | | | | |
5001 - 20000 11 . 26 78
‘
do 5000 6 I 7 58
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
podil

Pro jakoukoli pomoc ohroZzenym ¢i znevyhodnénym détem je dilezita udrzitelnost, tj. trvani
prislusné sluzby po dobu, kdy existuje prislusni socidlni problém a kdy ji konkrétni dité
pottebuje. Neziskovy sektor v Ceské republice je pritom dlouhodobé nedostate¢né finanéné
zajiStén, coZ prinasi rizika pro jakékoli jeho aktivity.

' DESET NEJCASTEJI POSKYTOVANYCH SOCIALNICH SLUZEB V PROJEKTU A V CESKE REPUBLICE

Pomozte détem! u Ceska republika!l
socialné aktivizacni sluzby RD 157 16 % | pecovatelska sluzba 749 17 %
nizkoprahova zatizeni 134 14 % | odborné socidlni poradenstvi 703 16 %
odborné socidlni poradenstvi 119 12 % | socialni rehabilitace 281 6 %
osobni asistence 75 8% | dennistacionare 266 6 %
socialni rehabilitace 56 6 % | odlehcovaci sluzby 248 5%
terénni programy 54 6 % | socialné aktiviza¢ni sluzby ZP 245 5%
socialné aktivizacni ZP 53 6 % | nizkoprahova zarizeni 225 5%
rana péce 51 5% | domovy pro osoby se ZP 221 5%
odlehcovaci sluzby 49 5% | osobni asistence 209 5%
krizova pomoc 32 3% | azylové domy 206 5%

Celkem 780 82 % | Celkem 3353 74 %

11 Zdroj: Registr poskytovatelii socidlnich sluZeb, MPSV 2010.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Neziskové organizace, které v poslednich letech realizovaly projekt, v deviti z deseti pripadii
deklaruji, Ze v podpoi‘ené sluzbé ¢i aktivité budou v nezménéné podobé pokracovat i po
vycCerpani prostiedki, které na néj byly Zlutym kuretem s Cerveno-bilym zachrannym kruhem
poskytnuty. Jako vysvétleni se nabizi, Ze predkladané projekty jsou planovany jako dlouhodobé,
respektive vdobé predloZeni Zadosti existuji jiz nékolik let, tj. organizace na né shanéji a
ziskavaji prostiedky i zjinych zdroji nez Pomozte détem! Omezeni ¢i proménu projektu
deklaruje Sest procent organizaci, tfi procenta v ném po skonceni podpory nepokracuji.12

ZP

aktivizacni sluzby
osobni asistence
odlehcovaci sluzby
rana péce

socialni rehabilitace

ZMR

68 %

socialni poradenstvi
nizkoprahova zarizeni
telefonicka pomoc

krizova pomoc
socialni rehabilitace

JP

aktivizac¢ni sluzby
nizkoprahova zarizeni
socialni poradenstvi
terénni programy
socialni rehabilitace

69 %

80 %

VVP TZ
aktivizacni sluzby
socialni poradenstvi
azylové domy
krizova pomoc
telefonicka pomoc

nizkoprahova zarizeni
aktivizacni sluzby
terénni programy
socialni poradenstvi
socialni rehabilitace
90 %

DZ

88 %

nizkoprahova zarizeni
terénni programy
socialni poradenstvi
aktivizac¢ni sluzby
telefonicka pomoc

96 %

PET NEJCASTEJI POSTYKOVANYCH SLUZEB PRO CiLOVE SKUPINY POMOZTE DETEM!

14

12 Poslednim typem vyusténi, které je vSak nutné ponechat stranou, je jednorazova investice, tj. naptiklad
porizeni specidlniho pocitace skrze individudln{ projekt.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Podfinancovanost a finan¢ni nejistota neziskového sektoru jsou samotnymi organizacemi
identifikovany jako rizikové faktory, které ohrozuji projekty pro déti, ve vice nez poloviné
pripadi. Do této oblasti nepiimo spadd nedostatek personalu a personalni promény, nebot
mnohé c¢innosti vyZaduji vysokou odbornost, kterd vSak neni ohodnocena v takové vysi jako
v jinych sektorech.

RIZIKA PRO UDRZITELNOST PROJEKTU

obecny nedostatek financi 63 41 %
nejistota financovani neziskového sektoru 25 16 %
nedostatek kompetentniho personalu a persondlni zmény 18 12%
nedostatek zajmu ze strany Kklientl 12 8 %
nedostatek financi na mzdy 11 7%
nedostatek financi na provoz 10 7%
zdravotni stav a osobni diivody zaméstnanct 5 3%
nedostate¢na kapacita budovy organizace ¢i jeji rekonstrukce 3 2%
zména zdkona 2 1%
omezeni kapacity sluzby 2 1%
velka migrace Kklientl 1 1%
nesoulad mezi asistentem a klientem 1 1%
Celkem 153 100 %
Prdmérna vyse pozadavku a pfidélenych prostifedkd v ramci
cilovych skupin Pomozte détem!
8. az 11. ro¢nik
I prdmérna vyse pridélenych prostfedkd ™ primérna vyse pozadavku
ZMR
;§ zP
©
]
<
T vvp
2
=
c
R TZ
o
<
[e]
3
Dz
T
0 K¢ 350,000 K¢

Castka

Pro neziskové organizace Zadajici o prostiedky Pomozte détem! jsou nejvétsim zdrojem
prijmi verejné rozpocty, 13 tj. prostredky poskytované statem, kraji a obcemi, nejméné naopak

13 Toto konstatovani se netyka pouze zadatelli Pomozte détem!, 1ze jej zobecnit pro cely neziskovy sektor
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

zdroje zahrani¢ni, ackoli jejich zastoupeni se v poslednich letech zvySuje; vlastni pfijmy se
kmitaji okolo jedné pétiny. Cely sektor je tak vyrazné zavisly na jednom zdroji.

STRUKTURA ZDROJU PRiJMU NEZISKOVYCH ORGANIZACI [11. ROCNiK]

verejné rozpolty 51%
nadace 13%
zahrani¢ni zdroje 7%
dary 11%
vlastni piijmy 18 %
Celkem 100 %

O jednoznacné primérné nejvyssi podporu se v poslednich letech uchazely projekty
zaméiené na zkvalitnéni zivota déti nachazejicich se mimo své rodiny; i kdyZ byly tyto
projekty celkové podporovany nejvyssi ¢astkou, rozdil mezi poZadovanou ¢astkou a pridélenymi
prostiredky byl druhy nejrozsahlejsi, dosahl urovné dvaceti Sesti procent. Celkova vyse kraceni
rozpoc¢td podporenych projektl v poslednich letech osciluje okolo jedné pétiny.

Pramérny podil prostiedkq, o ktery je zkracen rozpocet projektu Pomozte détem!
633 projektl

100%

90% -
0% T == === m T m o
0% T == === m o m oo
60% -

50% -

podil

0% === = m oo

30% A

20% N 36% 7777777777777777777777777777777777

29%
10% : 19% 23% 21% 22%

O% I I I I I I 1

rocnik

Projekty, pro néZ neziskové organizace zadaji podporu, v mnoha pripadech nejsou realizovany
pouze z prostredkli Pomozte détem!, tento zdroj jim naopak slouZzi jako jeden mezi jinymi ¢i je
pouzit konkrétné na kofinancovani nakladd, které lze jinde hradit pouze obtizné, zejména
investice.l# Za posledni tfi ro¢niky pouze trinact procent piredloZzenych institucionalnich
projekta spojilo svou existenci s rozhodnutim hodnotici komise zlutého kurete. Ostatni
napady a aktivity organizaci byly opreny o vice zdroji financovani, pro témér ctvrtinu NNO
predstavovala pripadna podpora ze strany sbirky maximalné ¢tvrtinu celkového rozpoctu.

14 Podrobnéji viz vysledky dotaznikového Setteni v nasledujici kapitole.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Co do svého celkového finan¢niho objemu byla polovina projektii piredloZenych za posledni
tri ro¢niky v rozsahu do pil milionu korun, ssdmdesat procent z nich do vyse jednoho
milionu.

PODIL PROSTREDKU POZADOVANYCH OD POMOZTE DETEM! NA CELKOVEM

ROZPOCTU PROJEKTU [9. AZ 11. ROCNIK]

do 25 % 24 %
26-50 % 30 %
51-75 % 16 %
76-100% 30 %
Celkem 100 %

CELKOVY ROZPOCET PROJEKTU ZADAJiCIHO O PODPORU POMOZTE DETEM!

[9.AZ 11. ROCNIK]

do 350 000 [maximalni moZna vySe pozadavku od Pomozte détem!] 33%
350 001 - 500 000 16 %
500001 -1 000000 22%
1000001-1500000 15%
vicenez 1 500 000 14 %
Celkem 100 %

Projekty se ve vztahu k cilovym skupinam li§{ v poméru prostredki poZadovanych na jednotlivé
typy nakladi: zastoupeni osobnich vydajti je nejvyssi v pripadé déti vystavenych drogové

vV

viers

prvni mize obsahem naptiklad byt odborné zajisténa terapie, na strané druhé pak nakup
pomiicek ¢i rekonstrukce hristé; jinou proménnou je pocet a pomér osob s pracovnimi uvazky a
dobrovolnic a dobrovolnikd, tj. personalni zajisténi.

Primérny pomér osobnich a ostatnich nakladti v projektu Pomozte détem!
podle typu ohroZeni/znevyhodnéni
6.az 11. ro¢nik

I osobni ndklady % ostatni naklady

100% o
90% + -~ -
80% +--
70% - -
60% |-
50% - -
40% +--
30% -
20% +--
10% - -

0%

podil

Dz P TZ VVP P ZMR

typ ohroZeni/znevyhodnéni
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Primérny pocet osob podilejicich se na realizaci projektu Pomozte détem!
6. az 10. rocnik

B v pracovnim poméru v dobrovolnickém poméru

50

A === e

) R R R EE L T

27

pocet osob

Dz JP TZ VVP P ZMR

typ ohroZeni/znevyhodnéni

Na realizaci jednoho projektu Pomozte détem! se v priméru podili deset osob v zaméstnaneckém
pomeéru a devét na dobrovolnické bazi. Co do poctu primérné nejvétsi personalni zajisténi
jednoho projektu lze nalézt u podpory déti zZijicich mimo své rodiny, dano zejména
vysokym poctem dobrovolnic a dobrovolniki; jak bylo uvedeno vyse, projekty zaméiené na tuto

cilovou skupinu byly v poslednich letech priiméru podporeny nejvyssi ¢astkou. Nejuzsi skupina
se naopak podili na pomoci détem vystavenym drogové ¢i jiné zavislosti.

2.4 KDE SBIRKA POMAHA: REGIONY A OBCE

Plisobnost projektu Pomozte détem! je celostatni nejen co do ziskavani prostiedkd, ale i co
do podpory déti, coz je zaruceno existenci deviti regiondlnich hodnoticich komisi: osm z nich
reflektuje rozdéleni Ceské republiky do NUTS 2, devata vyhodnocuje projekty s celostatnim
dosahem.!5

Za jedenact let existence sbirkového projektu jim rozdélované prostredKky v riizné mire
podporily Zivot déti ve vSech krajich Ceské republiky. Ne vSem krajiim, pfesnéji feceno
organizacim sidlicim v tom kterém Kkraji, se vSak podarilo uspét v podobné mire. Za podstatny
faktor lze vtomto piipadé povazovat miru rozvinutosti sité sluZzeb poskytovanych pro déti
neziskovymi organizacemi; do tohoto faktoru se naptiklad promitaji sidelni skladba a kulturni
ukotveni regionu ¢i mira zastoupeni znevyhodnénych/ohrozenych déti. Neméné dilezita je i
aktivita a zkuSenost organizaci.

15 NUTS 2 jsou: Severozapad [kraje Ustecky a Karlovarsky], Jihozapad [Jihotesky a Plzefisky], Stfedni
Cechy [Stfedocesky], Praha [hlavni mésto Praha], Severovychod [Liberecky, Kralovéhradecky,
Pardubicky], Jihovychod [Vysocina, Jihomoravsky], Stfedni Morava [Olomoucky, Zlinsky] a konecné
Ostravsko [kraj Moravskoslezsky].
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Podpofiené projekty, rozdélené prostifedky a podpofené déti Pomozte détem! podle
velikosti sidla organizace
983 projektd

I do 5000 #5001 -20000 B 20001-50000 " 50001 -100 000 =4 nad 100 000

100%
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40%
10273

30%

20%

10%

0%
pocet podporenych projektd celkova rozdélena c¢astka odhad poctu podporenych déti

Projekty podpofené Pomozte détem! podle velikosti sidla organizace
977 projektt

I do 5000 W= 5001 - 20 000 20001 -50000 750001 - 100000 W4 nad 100 000

l l

| |

| |

podil na podporenych
projektech

podil obyvatelstva Ceské
republiky

0% 25% 50% 75% 100%

V ramci regionalniho rozloZeni nejvice prostiredkii ziskaly organizace sidlici v Praze, a dale
v Jihomoravském, Moravskoslezském, Jiho¢eském a Usteckém kraji: do téchto péti krajt
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

jich putovaly témér dvé tretiny. Jakkoli se muzZe jevit podil téchto krajii na celkové rozdélené
castce vysoky, do znacné miry odrazi jejich dlouhodoby priimérny podil na hospodarském
vysledku Ceské republiky: jestlize napiiklad organizace se sidlem v Praze obdrZely necelou
¢tvrtinu vSech rozdélenych financi, pak hlavni mésto po dobu existence Pomozte détem!
prispivalo k hrubému domacimu produktu zemé podobnym dilem. Nejméné projektti realizovaly
organizace se sidlem v Karlovarském, Libereckém a Plzetiském kraji a v kraji Vysocina.

Primérna vyse pozadavku a pfidélenych prostiedkd Pomozte détem!
podle kraje sidla organizace
8. az 11. ro¢nik

B primérna vyse pridélenych prostfedk( ™1 priimérna vyse pozadavku

Jihocesky
Pardubicky
Ustecky
Moravskoslezsky
Plzerisky

Praha

Zlinsky

Kralovéhradecky

pocet obyvatel sidla

Stfedocesky

Jihomoravsky

Olomoucky
Vysocina
Liberecky
0 K¢ 175,000 K¢ 350,000 K¢
castka

Ve vztahu ke krajskému ¢lenéni vycnivaji zvlasté dva kraje: Jihocesky, jehoZ organizacim
se vpruméru daii ziskavat nejvyssi ¢astku pro své projekty, a Jihomoravsky, z néhoz
pochazi nejvic obyvatel obce Pomozte détem!, necela polovina.

Regiondlni srovnani primérné vyse prostiedkd, které organizace v poslednich ¢tytfech rocnicich
od Pomozte détem! pozadovaly, ukazuje, Ze o nejvyssi €astku usilovaly NNO se sidlem
v krajich Usteckém a Jihoc¢eském; oba kraje se vsak lisi co do poméru ptidélené ¢astky a
poZzadavku: zatimco v prvnim piipadé dosahuje tento pomér vyse Sedesati sedmi procent, ve
druhém se nachdzi na drovni procent osmdesati. Vysoké urovné dosahuje také v krajich
Jihomoravském a Moravskoslezském. Tyto tfi kraje pritom naleZzi k tém, jimZ se podafilo ziskat
od Pomozte détem! nejvice prostiredki: jako hypotézu lze polozit, Ze v téchto krajich se nachazi
vétsi a co do podavani Zadosti zkuSenéjsi sit organizaci.1¢

16 Pro tuto hypotézu naptiklad svédci, ze kraje Jihomoravsky, Moravskoslezsky a Jihocesky se vedle Prahy
minimalné od roku 2005 nejvice podili na celkovém objemu dotaci pro neziskové organizace
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Primérna vyse poZadavku od a pridélenych prostfedkli z Pomozte détem!
podle velikosti sidla organizace
8. az 11. ro¢nik

B pramérna vyse pridélenych prostiedkd F primérna vyse poZadavku

nad 100 000

50001 - 100 000

©
k=]
@

®

2. 20001 - 50000
G

2 5001-20000

do 5000
0 K¢ 350,000 K¢
Castka
Pocet obyvatel obci, do nichz dorazily prostfedky z Pomozte détem!,
a pocet obyvatel Ceské republiky v roce 2008
10467 542

o

©

>

>

Qo

o

3 4 647 876

o

o

POMOZTE
DETEM
Pomozte détem! Ceska republika

poskytovanych krajskymi rozpocty. Viz Rozbor financovdni nestdtnich neziskovych organizaci z verejnych

rozpoctii 2008.
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Co do miry uUspésnosti projektd byl v poslednich Sesti roc¢nicich nejuspésnéjsi Zlinsky kraj:
z kazdych deseti zadosti bylo ze strany Pomozte détem! podpoieno Sest az sedm; podobné jako
v piipadé objemu prostfedki i zde vysoko stoji kraje Jihomoravsky, Jihocesky a
Moravskoslezsky; na opa¢ném pélu stoji Karlovarsky kraj, jehoZ organizace predlozily osm
projektti, avsak podporu ziskal pouze jediny.

31048 643 Ké
ﬂ 226 projektd
23 748 déti

Rozdélené prostredky, podporené projekty a
podpofené déti obce Pomozte détem! podle

3442 309 ke kraje sidla organizace

18 projektd
1029 deti

9 833 328 K¢
71 projektu
5 647 déti

6115 157 K¢
45 projektd
3 078 deti

874 740 Ké
8 projektl
55 déti

V3

8942 545 K¢
70 projektd
13 941 déti

7 717 064 K¢
44 projektd
8 177 deti

12 461 219 Ké
88 projekti
7 058 déti

3 006 818 K¢
23 projektu

8722 505 Ké
90 projekta
3 393 déti

2572 760 Ké
28 projekti
6 784 déti

5978 746 K¢
58 projekti
3 856 déti

10 468 345 Ké
68 projektd
4 618 déti

18 126 966 Ké
146 projekta
69 153 deti

POMOZTE
DETEM

Prostiedky sbirky putovaly za dobu jedenacti let celkem do 133 obci Ceské republiky,
pricemz ve své domovské obci se s podporenymi projekty mohlo setkat 4,6 miliond obyvatel, tj.

kraj DZ JP TZ VVP 7P ZMR Celkem
Jihocesky 2 0 1 8 45 12 136
Jihomoravsky 6 21 22 21 69 7 292
Karlovarsky 1 1 1 0 3 2 16
Kralovéhradecky 0 2 0 11 29 3 90
Liberecky 0 5 5 1 6 1 36
Moravskoslezsky 3 9 5 19 44 8 176
Olomoucky 1 13 4 16 53 3 180
Pardubicky 1 5 3 7 17 11 88
Plzensky 0 0 1 7 15 0 46
Praha 9 18 31 26 114 28 452
StiredocCesky 1 15 4 11 35 4 140
Ustecky 1 12 3 26 26 3 142
Vysocina 5 0 1 5 17 0 56
Zlinsky 0 2 2 22 28 4 116

Celkem 983
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Podporeno pritom bylo také 214 projekti organizaci, které pracuji s détmi v malych
obcich do dvaceti tisic obyvatel, a to castkou ve vysSi témér 28 milionti korun. Do téchto
obci tak putovala pétina toho, co se sbirce pro déti podatilo za jedenact let ziskat. Zluté kuie
s Cerveno-bilym zachrannym kruhem tak navstivilo nejen Prahu, Brno, Ostravu, ¢i Plzen, ale také
obce jako Borovany, Brloh, HoStalkova, Chocerady, Koclifov, Korkyné, Nova Role, Raspenava,
Skorotice, Terezin, Trhové Sviny a dalsi.

Organizace z tohoto typu obci pfitom v primeéru pro své projekty pozaduji vyssi castku, nez je
tomu v pripadé téch, které pilsobi ve vétsich sidlech; v dosavadni existenci Pomozte détem! se
jim také dari ziskavat nejvyssi podporu. Pomér pozadavek-piidélena ¢astka se u vSech typt sidel
nachazi na podobné urovni, nejvyssi arovné dosahuje v obcich svice nez sto tisici obyvatel,

konkrétné sedmdesati deviti procent.
2.5 SKRZE KOHO PROJEKT POMAHA: NEZISKOVE ORGANIZACE

O prostiredky Pomozte détem! se po celou dobu trvani tohoto projekty mohou uchazet tri
typy nestatnich neziskovych organizaci, které pracuji / rozhodnou se skrze projekt pracovat
s ohroZenymi ¢i znevyhodnénymi détmi: ob¢anska sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti a
cirkevni pravnické osoby. Ztéchto tfi pravnickych forem jsou v Ceské republice nejvice
zastoupena obcanska sdruzeni: napriklad vlednu 2008 tvorily témér devadesat tri procent
vSech neziskovych organizaci plisobicich v zemi.l”

Organizace Zadajici o prostifedky od Pomozte détem! podle poctu rocnikq, jichZ se
zucastnily
654 organizaci

4 33
5 25
28

pocet ro¢nikd
)]

7 22
8 18
9 | 16

10 | 16

0 50 100 150 200 250 300 350

pocet organizaci

Je zfejmé, Ze ne vSechny tyto neziskové organizace se soustredi na praci s cilovymi skupinami
Pomozte détem! €i s détmi obecné. Presny pocet téchto neziskovych organizaci neni nikde

17 Viz Rozbor financovdni nestdtnich neziskovych organizaci z verejnych rozpocti 2008. Do celku byly navic
zahrnuty i nadace a nada¢ni fondy.
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evidovan, pro minimalni!8 odhad je proto moZné se optit pouze o historii sbirky.1?

Podil organizaci, které se d¥ive nezucastnily vybérového fizeni Pomozte détem!,
na celku organizaci uchazejicich se o prostredky v pfislusSném rocniku
654 organizaci

100%
75% | o
B 50% - - - - - oo oo
o
81%
25% 53% P o - -
33% 32% 9
: . 25% 0% 22%
13% 15%
O% T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
ro¢nik

V pribéhu dosavadnich jedenacti ro¢niki Pomozte détem! predlozilo sviij projekt celkem
654 neziskovych organizaci z celé Ceské republiky, 323 z nich, tj. polovina, alespon jednou
uspélo a pracovalo s détmi ¢i jim poridilo materialni prostiedky, které jim pomohly v dalsim
Zivote.

Necela polovina organizaci, konkrétné 313 ze 654, spjatych s dosavadni historii sbirky se
o prostiredky uchazela pouze v jednom roéniku. Castéji tento ptipad nastal u téch NNO, které
sidli v malé obci do péti tisic obyvatel: zatimco u nich participovalo pouze jednou padesat sedm
procent organizaci, v pripadé sidel mezi dvaceti a padesati tisici obyvateli, které v tomto ohledu
stoji na opacném poly, jich bylo pouze Ctyticet tfi; tyto organizace, které ve vétSiné pripadi
plsobi regionalné, Ize povazovat za nejpravidelnéjsi Zadatele o prostredky Pomozte détem! Mezi
uchazeCi se téZz nachazi devét organizaci, které se prosly vSemi dosavadnimi vybérovymi
fizenimi.

Podil organizaci, které se vtom kterém roce uchazeji o prostredky poprvé, postupné Klesa:
napriklad v desatém a jedenactém rocniku tvorily tyto organizace z celku uchazecl trinact,
respektive patnact procent. Podobné je tomu i v ptipadé podporenych organizaci, nebot
v poslednich dvou rocnicich bylo mezi UspéSnymi NNO pouze dvandact, respektive ctrnact

vvvvvv

18 L,ze odlivodnéné predpokladat, Ze ne vSechny NNO, které pracuji s ohroZenymi ¢i znevyhodnénymi
détmi se pokusily pro svou ¢innosti ziskat prostiedky od Pomozte détem!
19 S dovétkem, Ze nékteré z organizaci zanikly.
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Podil podpofenych organizaci, které se dfive nezticastnily vybérového fizeni Pomozte
détem!, na celku podpofenych organizaci v pfislusném roc¢niku
654 organizaci

100%
75%
T 50%
25%
0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
ro¢nik
Uspésiné organizace Pomozte détem! podle poctu Zadosti, pro néz ziskaly podporu

323 organizaci

pocet podporenych projekttd

0 25 50 75 100 125 150

pocet organizaci

Z celku podporenych organizaci jich sto ¢tyticet jedna, tj. Ctyticet tii procent, realizovalo pouze
jeden projekt, tj. Ctrnact procent ze vSech z dosavadni historie sbirky. Na opacné strané se
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padesati péti NNO podatilo na zakladé Pomozte détem! realizovat Sest a vice projektl: tyto
organizace se na celku dosud realizovanych projektti dohromady podileji Ctyriceti péti procenty;
to znamend, Ze sedmnact procent podpoienych organizaci se svymi napady a aktivitami
podilelo na necelé poloviné vsech projekti, Kk jejichZ Zivotu prispélo Zluté kure s cerveno-
bilym zachrannym kruhem.

Na tomto zakladé lze Konstatovat, Zze o prostiedky z Pomozte détem! se v soucasné dobé
uchazi, respektive s témito prostiedky ve prospéch déti pracuje pomérné zkusSeny a
stabilizovany okruh organizaci, nebot' ve vyrazné vétsSiné pripadi se z pripravou, respektive
administraci projektu Pomozte détem! nesetkava poprvé. Soucasné vsak plati, Ze podil
organizaci, které se z riiznych davodii pokusily/pokusi uspét pouze jednou, je pomérné

vysoKy.

Mira uspésnosti podle poctu Zadosti, které organizace do Pomoze détem! predlozily
654 organizaci

100%
5% -
73%
69% .
: 50% - >8% /e
>8 ° 54%
3 48%  47%
gsop Lo __ 329% _ 34% ] ] _ | ] ]
20%
0% ‘
1 2 3 4 5 6 7 8 9  10avice

pocet zadosti

Dosavadni historie sbirky také ukazuje, Ze nadéje na ziskani podpory pro projekt je vyssi pri
opakujici se ucasti ve vybérovém rizeni: zatimco u organizaci, které se o prostredky od
Pomozte détem! uchazely pouze jednou Zadosti, dosahuje UspéSnost Urovné jedné pétiny,
u organizaci s deseti ¢i vice predloZenymi projekty Splha témeér k trem ¢tvrtinam.20

Primér rozpocti projektii predkladanych organizacemi se po celych jedenact ro¢niku
pohybuje v rozmezi Sedesati aZ sedmdesati osmi procent maximalni mozné c¢astky, kterou
Ize vdaném roc¢niku od Pomozte détem! poZadovat: odrazi se zde nejen stav financovani
neziskového sektoru jako celku ¢i rozdilnd finan¢ni nakladnost projektt, ale také strategie

20 Do tohoto udaje se pochopitelné promita opakovand podpora stejného/podobného projektu jedné
organizace v nékolika rocnicich. 1 takovy projekt je vSak pri opakovani nutno predlozit tak, aby ziskal
podporu v prostredi, vnémZ existuje proménliva konkurence ¢i zvySujici se zkuSenost organizaci
Zadajicich o prostredky ve verejnych vybérovych rizenich.
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organizaci; obraz vyvoje stropu pozZadavku naznacuje, Ze zména uvedeny primeér spiSe sniZuje,
trvani jedné hranice naopak vede k postupnému zvySovani.

Podil primérné vyse prostiedkti poZzadovanych od Pomozte détem!
na maximalni mozné vysi pozadavku
bez individualnich Zadosti

k maximu

pomér

rocnik

Podil prostiedkl rozdélenych Pomozte détem! na objemu prostiedki
pozadovanych organizacemi

M Uspésné projekty M viechny projekty

100%

75%

50%

podil

25%

0%

rocnik

Pomozte détem!, podobné jako jiné projekty obdobného typu, nedokaZe uspokojit
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vSechny pozadavky, které k nému sméruji, coz je jednim z dlvodl existence vybérového
projekty. Mira uspokojeni potieb NNO a tim i déti se odviji od disponibilnich prostiedkd, miry
konkurence ve vybérovém fizeni ¢i odlivodnénosti poloZek rozpoctu. Ve vztahu k podporenym
projektiim se v priibéhu let vyvinula z poc¢atec¢niho polovi¢niho uspokojeni pozadavki na uroven
kolisajici okolo tfi ¢tvrtin; do tohoto vyvoje se promita jak zkuSenost organizaci se sbirkou,
nebot ta formuje jejich strategii a ocekavani, tak i pomérné vysoky podil ¢asti organizaci na
celku realizovanych projektt.

Pokud by se Zluté Kuie s cerveno-bilym zachrannym Kkruhem ceteris paribus rozhodlo
podporit vSechny aktivity, které NNO pro ohroZzené ¢i znevyhodnéné déti planuji, musel
by byt objem rozdélovanych financi priblizné trojnasobny, coZ napriklad v ptipadé
posledniho, jedenactého ro¢niku znamena, Ze darci by museli prispét Castkou Ctyricet pét
milionli. Absorp¢ni kapacita NNO pracujicich s cilovymi skupinami sbirky tudiZz vyrazné
prrevysuje jeji finan¢ni moZnosti.

Rozdélena castka a podporené projekty Pomozte détem! podle pravniho statusu NNO
1. az 11. rocnik

B obc¢anské sdruzeni | obecné prospésna spolecnost 1 cirkevni pravnickd osoba

100%
90% - 22,790,912 K¢ 210

5%

80% - ---—- 9,868,666 K&
70% -
60% - B
50% +---- | - - - - - - - - - - [ - - - - - - - - - - - [, - - - - -

podil

40% -
30% +--—--F B B
20% +---- -\ - - - - - - - - - - - [ - - - - - - - - - - - [ - - - - - -

10% -

0% -

pridélend ¢astka pocet projektl NNO v CR 2008

Jak lze piredpokladat, historie Pomozte détem! v sobé odrazi vyvoj neziskového sektoru v Ceské
republice, konkrétné jeho smérovani k vys$Si mife profesionalizace, nebot mezi uspésnymi
zZadostmi se neustale zvySuje zastoupeni téch, které predkladaji organizace s alespon
jednou akreditovanou sluzbou: jestliZe mezi NNO, které se vpatém rocniku uchazely
o prostiedky sbirky, jich osmdesat pét procent ptisobilo bez akreditované sluzby, pak
v jedenactém roc¢niku jich byla jiZ pouze neceld polovina, konkrétné ¢tyficet sedm procent.

Podobny vyvoj se tykd sitovani, tj. ¢lenstvi ve sdruZenich neziskovych organizaci; takové
sdruzeni mtze byt féorem pro vyménu zkuSenosti ¢i mistem silnéjsSiho prosazovani spolecnych
zajmu. Jestlize v patém roc¢niku byla polovina projekti realizovana NNO zapojenymi alespon do
jedné asociace, pak v dosud poslednim vybérovém fizenf jich byly témér tti Ctvrtiny.
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Podpoiené projekty podle cilové skupiny a pravniho statusu Zadatele
977 projektt

M o.s. o.p.s. I c.p.0
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podil

Dz P TZ VVP TZ ZMR

cilova skupina

Struktura vydaji NNO Zadajicich o prostifedky Pomozte détem! podle typu
ohrozZeni/znevyhodnéni
5.az 11. ro¢nik

‘ B mzdy sluzby ¥ provoz
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typ ohroZeni/znevyhodnéni

Tridéni organizaci podle zdkona ¢ 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbdch ukazuje,?! Ze v ramci
absorp¢ni kapacity?2 Pomozte détem! nejcastéji figuruji nizkoprahova zarizeni pro déti a

21 Soucasti zadosti o prostiedky Pomozte détem! je prifazeni uchazece k jednomu ¢i vice typlim zarizeni
podle uvedeného zakona.
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mladez, socialni poradny, centra dennich sluZzeb, centra socialné rehabilita¢nich sluzeb,
azylové domy, pracovisté rané péce, denni stacionare a zarizeni pro Krizovou pomoc;
dohromady tvori ¢tyri pétiny vSech typd zarizeni, které se v poslednich tiech letech uchazely
o prostredky Pomozte détem! Tti Ctvrtiny projektd jsou predkladany organizacemi, které jsou
spjaty s jednim ¢i dvéma typy zatizeni podle prislusSného zakona; tri pétiny zarizeni poskytuji
maximalné tri typy sluzeb.

V neposledni radé se také prodluzuje "primérny vék organizaci,” které zapojuji do
vybérového rizeni: jestliZze v Sestém rocniku dosahoval sedmi a piil let, v poslednim
piresahl jedenact let. Do tohoto tdaje se opét promita stabilizovanost okruhu zadatelt.

% celku

NEJCASTE]Si SLUZBY POSKYTOVANE ZADATELI POMOZTE DETEM!

odborné socialni poradenstvi 12%
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 11%
nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez 10 %
terénni programy 6 %
socialni rehabilitace 6 %
osobn{ asistence 6 %
socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se ZP 5%
rana péce 5%
azylové domy 4%
odlehcovaci sluzby 4%
Celkem 69 %

Mezi sluzbami, které NNO zZadajici o podporu od Zlutého kutete s cerveno-bilym zachrannym
kruhem, nejcastéji poskytuji nalezi odborné socialni poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi, nizkoprahové sluzby, terénni programy a socialni rehabilitaci.23

Oproti celku neziskovych organizaci, které se v Ceské republice nachazeji, se struktura
realizatori projektli podporenych Pomozte détem! odliSuje, nebot v oblasti podpoienych
projekti jsou zde mnohem vice zde zastoupeny cirkevni pravnické osoby a obecné
prospésné spolecnosti: tiebaze jejich podil na celku vSech organizaci dosahuje pouze Sesti
procent,2¢ v ramci sbirky uvedly v Zivot dvacet devét procent vSech projektl za vice nez tricet
miliont korun.

Cirkevni pravnické osoby nejvice promlouvaji do aktivit pro déti ohroZené drogovou ¢i
jinou zavislosti, nejméné se naopak podili na praci s détmi Zijicimi mimo vlastni rodinu;
v této oblasti se naopak vyrazné vice angazuji obecné prospésné spolec¢nosti, podobné jako
je tomu u déti ohroZenych tyranim, zneuzivanim ¢i zanedbavanim.

Tri Ctvrtiny organizaci, které se uchazeji o prostredky nabizené sbirkou, nema pobocky, dvacet
jedna procent tvoii NNO s pobockami avsak s jedinou pravni subjektivitou. VétSinu projekti,
konkrétné padesat osm, realizovaly organizace s regionalni plisobnosti; v ramci zbytku pripada
podobny podil na NNO s celorepublikovym pokrytim a mistnim ukotvenim: dvacet tii,
respektive dvacet jedna procent.

22 Do vypoctu jsou zahrnuty vSechny Zadosti, které byly v poslednich tfech rocnicich, v nichZ je tudaj
zjiStovan, predloZeny.

23 Vsechny tyto sluzby nalezi k tém, které zluté kure dosud nejvice podporilo; viz vyse subkapitola 2.3.

24 Udaj za Ceskou republiku je spiSe ilustrativni, nebot zdaleka ne vSechny organizace, které jsou do ngj
zahrnuty, se vénuji praci s ohrozenymi ¢i znevyhodnénymi détmi. I presto Ize tvrdit, Ze zakladni poméry
zlstavaji zachovany, tj. Ze o. p. s. je ze tii typd nejméné.
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DOTAZNIKOVE SETRENI MEZI MINULYMI A POTENCIALNIMI ZADATELI 3

3.1 ZAKLADNI INFORMACE O DOTANIKOVEM SETRENI

Dotaznikové Setieni mezi minulymi a potencialnimi Zadateli, tj. neziskovymi organizacemi,
probihalo v obdobi 26. biezna az 16. kvétna 2010. Zaznamovy arch byl spolu s doprovodnym
dopisem Nadace rozvoje obcanské spolecnosti distribuovan ve trech vinach: po prvnim rozeslani
nasledovaly, jak byva v podobnych Setrenich obvyklé, jeSté dvé pripomenuti, tzv. follow-up.25

Smyslem dotaznikového Setfeni bylo zjistit skrze uzaviené i oteviené otazky zkuSenosti a
nazory organizaci ve vztahu Kk nasledujicim oblastem: situace ohroZenych a znevyhodnénych
déti v Ceské republice, hodnoceni Pomozte détem! mozné zmény ve sbirkovém projektu,
informovanost o projektu a informace26é o odpovidajici neziskové organizaci.

Elektronickou cestou bylo osloveno celkem 615 neziskovych organizaci pracujicich
s ohrozenymi a znevyhodnénymi détmi: pét set padesat pét z nich tvorily ty, které se v nékterém
neusilovaly o prostiedky od Pomozte détem! Za dvacet dva dnii sbéru dat dorazilo stejnou cestou
zpét celkem 178 vyplnénych dotaznikii, navratnost tudiz dosahla dvaceti deviti procent.

Vypliiovani dotaznikli osovenymi neziskovymi organizacemi
178 dotaznik(
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25 Konkrétné 1. a 12. dubna.
26 Udaje o organizacich byly zahrnuty pouze pro potfeby analyzy, anonymita organizaci je garantovana
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

3.1.1 Organizace, které se v minulosti uchazely o prostiredky Pomozte détem!

Organizace, které se v minulosti uchazely o prostiedky Pomozte détem! zaslaly zpét
celkem sto Sedesat dva vyplnénych zaznamovych archi, navratnost tak vtomto piipadé
dosahla urovné dvaceti deviti procent.

Dotaznikové Setreni \ % mezi podpoienymi

ZAKLADNI CHARAKTERISTIKY ORGANIZACI

| % projekty
Typ pravnické formy
obcanské sdruzeni 113 71 % 70 %
obecné prospésna spolecnost 12 8 % 8%
cirkevni pravnicka osoba 33 21 % 21%
Celkem 158 100 % 100 %
Pocet obyvatel sidla organizace
do 5000 13 8 % 9%
5001-20000 24 15 % 13 %
20001 -50000 31 19 % 21%
50001 -100000 26 16 % 15%
nad 100 000 67 42 % 42 %
Celkem 161 100 % 100 %
Kraj sidla organizace
Jihocesky 11 7 % 7%
Jihomoravsky 23 14 % 15 %
Karlovarsky 1 1% 1%
Kralovéhradecky 5 3% 5%
Liberecky 2 1% 2%
Moravskoslezsky 12 7% 9%
Olomoucky 13 8% 9%
Pardubicky 10 6 % 4%
Praha 42 26% 23 %
Plzensky 3 2% 2%
Stredocesky 11 7% 7%
Ustecky 15 9% 7%
Vysocina 8 5% 3%
Zlinsky 5 3% 6 %
Celkem 160 100 % 100 %
Cilové skupiny, s nimiZ organizace pracuji
DZ 37 10 % 3%
JP 70 19 % 10 %
TZ 56 15 % 8 %
VVP 70 19 % 18 %
YAy 97 26 % 51 %
ZMR 38 10 % 9%
Celkem 368 100 % 100 %
ZkuSenosti s Pomozte détem!
mensi 50 28% 3%
stiredni 54 30 % 12 %
veétsi 56 32% 39%
Celkem 160 100 % 54 %

Prislusné organizace za jedenact roc¢nikii trvani Pomozte détem! predlozily celkem
845 zadosti o prostredky, coz predstavuje podil CtyTFicet tfi procent na celku vSech predlozZenych.
Tyto organizace soucasné realizovaly padesat ctyri vSech procent podpoienych projektu.
[ zde vSak lze nalézt rozdily a na tomto zakladé klasifikovat organizace podle miry zkuSenosti
s Pomozte détem!, odvozené z poctu zadosti, které organizace za jedenact let predala NROS k
posuzovani, na ty s mensi, stredni a vétsi zkuSenosti.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

Srovnani organizaci, které vyplnily zdznamovy arch, se vSemi NNO, které se za dobu jedenacti let
alespon jednou zucastnily vybérového tizeni, ukazuje, Ze vysledky dotaznikového Setieni se
zahrnuji zkusSenéj$i a aspésnéjs$i segment dosavadni historie Pomozte détem!: zatimco
v prvnim piipadé je pramér piedlozenych Zadosti roven péti a tispéSnost pri ziskavani podpory
dosahuje Urovné padesat pét procent, ve druhém, celkovém, je primér roven tfem a ispésnost
jedné tretiné.2?

DOPLNUJiCi CHARAKTERISTIKY ORGANIZACI ZA ROK 2009

Prijem organizace
do 500 000 K¢ 22 14 %
500 001 az 1 500 000 K¢ 23 15 %
1500001 az3 500000 K¢ 36 23 %
vice nez 3 500 000 K¢ 79 48 %
Celkem 157 100 %
Zdroje, z nichZ se NNO pokousely ziskat prostiredky
NROS 105 12 %
jiné nadace 142 16 %
ESF 71 8%
statni rozpocet 135 15 %
kraj 137 16 %
obec 142 16 %
soukromé zdroje 144 16 %
Celkem 876 100 %
Pocet typi zdroji, z nichZ se NNO snazila ziskat prostiredky
0 3 2%
1 1 1%
2 5 3%
3 12 7%
4 15 9%
5 38 24 %
6 36 22%
7 51 32%
Celkem 161 100 %
Pocet zadosti o prostiredky
0 2 1%
1-5 21 13 %
5-10 33 21%
10-15 26 16 %
15-20 18 11 %
vice nez 20 59 37%
Celkem 159 100 %
Osoba, ktera alespon 1/2 tivazku vénuje ziskavani prostiredkii
ano 70 45 %
ne 87 55%
Celkem 157 100 %

Vzhledem ktémto skuteCnostem neni prekvapivé, Ze si priblizné odpovidaji zakladni
charakteristiky organizaci, které vyplnily dotaznik, a projektli realizovanych béhem jedenacti

27 Jako hypotézu lze proto polozit, Ze hodnoceni Pomozte détem! je touto skutecnosti ovlivnéno, tj. kdyby

ivvs

bylo horsi. Viz subkapitola 3.3.
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ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

rocnikl zivota zlutého kutete s Cerveno-bilym zachrannym kruhem, tj. typ pravnické osoby,
pocet obyvatel sidla organizace a kraj sidla organizace.

Pro ucely dotaznikového Setieni byly organizace dale pozadany, aby uvedly, jaky byl v roce 2009
jejich prijem,28 zjakych zdroji poskytovanych na zakladé verejného vybérového rizeni se
pokousely ve stejném obdobi ziskat prostiedky, kolik takovych zadosti prredlozily a jestli v jejich
stfedu pracuje osoba, ktera alespon polovinu svého tvazku vénuje ziskavani prostredka.

V ramci prijmu jsou v souboru nejvyraznéji zastoupeny NNO s prijmy pirevySujicimi tii a piil
milionu korun: tvofi témér polovinu. Zastoupeni organizaci vtomto ohledu takika presné
odrazi prijmovou strukturu organizaci, které se uchazely o prostredky Pomozte détem!
v jedenactém rocniku: prijem nachazejici se v nejvyssi kategorii vykazalo padesat jedna procent
uchazec.

Nejméné vyuzivanym zdrojem, z néhoZ se organizace pokousely v roce 2009 ziskat prostiredky
byl Evropsky socialni fond, nadsledovany Nadaci rozvoje obCanské spolecnosti; na opacném poélu
se s podobnym zastoupenim nachazi vybérova tizeni jinych nadaci, krajt, obci, soukromych
zdrojt a Ceské republiky. Vice neZ tfi ¢tvrtiny organizaci se pfitom zapojily do péti a vice typt
mist, z nichZ Ize prostiedky pro cinnost ziskat.29 Vyrazna ¢ast organizaci, témér dvé pétiny,
vroce 2009 pripravila vice nez 20 Zadosti o prostiedky poskytované skrze vybérové
Fizeni.

3.1.2 Organizace bez zkuSenosti s vybérovym rizenim

ZAKLADNI CHARAKTERISTIKY ORGANIZACI N

Typ pravnické formy
obcanské sdruzeni
obecné prospésna spolecnost
cirkevni pravnicka osoba
Celkem 1
Pocet obyvatel sidla organizace
do 5000
5001-20000
20001 -50000
50001 -100000
nad 100 000
Celkem 1
Cilové skupiny, s nimiZ organizace pracuji
DZ
JP
TZ
VVP
7P
ZMR
Celkem 3

U1 | (00

OO | INW|—

WA |O ||

Sestnact ze sto sedmdesati osmi zpét dorucenych dotazniki tvorily odpovédi organizaci,
které za celou historii projektu ani jednou neparticipovaly ve vybérovém rizeni;

28 Udaj nebyl zjistovan presné, ale zatazenim do kategorie.
29 Jak ukazuje tabulka, tfi NNO se v roce 2009 neuchazely o prostredky zadného z vySe uvedenych zdrojt.

vvvvvv

Sedesat osm procent odpovédi vybralo moznost, Ze je ,,v neziskovém sektoru malo prostiedkd, a proto je
nutné snazit se ziskat je z vice zdroji“. Podrobné viz nize.

1¢F IVAN GABAL

ANALYSIS & CONSULTING

34



ANALYZA DLOUHODOBEHO SBIRKOVEHO PROJEKTU POMOZTE DETEM!

navratnost dosahla drovné dvaceti sedmi procent. Cast dotazniku pro tyto organizace byla
spoletna,3® konkrétné situace ohrozenych a znevyhodnénych déti v Ceské republice a informace
o organizacich.

Vzhledem kmalému poctu dorucenych odpovédi v této kategorii jsou tidaje o organizacich
hodnotné pouze informacné, nikoli analyticky. Lze pouze konstatovat, Ze na vyzvu odpovédély
NNO se sidlem ve vétSich méstech a v porovnani s zadateli Pomozte détem! mensi.

DOPLNUJiCi CHARAKTERISTIKY ORGANIZACI ZA ROK 2009

Prijem organizace
do 500 000 K¢ 3
500 001 az 1 500 000 K¢ 5
1500001 az3 500000 K¢ 1
vice nez 3 500 000 K¢ 7
Celkem 16
Zdroje, z nichZ se NNO pokousely ziskat prostiredky
NROS 4
jiné nadace 11
ESF 7
statni rozpocet 15
kraj 13
obec 13
soukromé zdroje 12
Celkem 75
Pocet zadosti o prostiredky
0 0
1-5 3
5-10 7
10-15 4
15-20 0
vice nez 20 2
Celkem
Osoba, ktera alespon 1/2 tivazku vénuje ziskavani prostiredkii
ano 6
ne 10
Celkem 16

30 Subkapitola 3.2 proto obsahuje vysledky uvedené obéma typy organizaci.
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3.2 OHROZENE/ZNEVYHODNENE DETI V CESKE REPUBLICE PODLE NNO

Oslovené neziskové organizace nalezi mezi aktéry svyraznym prehledem o situacich,
problémech a potiebach ohroZzenych a znevyhodnénych déti3! Vtéto oblasti existuje
nékolik podstatnych otazek: jestli v Ceské republice existuji kategorie déti, kterym je vénovana
nedostatecna ¢i minimalni pozornost; pokud ano, jaké aktivity by ve vztahu knim mély byt
podporovany; jaké socialni ¢i jiné sluzby pro ohroZené a znevyhodnéné déti jsou v soucCasné
dobé nedostatecné zajistény; v neposledni fadé pak na jaké cCinnosti ¢i aktivity pro déti se
neziskovym organizacim obtiZné shanéji prostredky.

Pritomnost téchto otazek v Setfeni smérovala k identifikaci kategorii déti a sluzeb, které
podle oslovenych organizaci z riznych diivodi stoji stranou verejného reflektoru ¢i ve
velké vzdalenosti od jeho ohniska a jimZz by dlouhodoby sbirkovy projekt Pomozte détem!
mohl rlznymi cestami pomoci: at jiZz podporou potiebnych aktivit ¢i pritahovanim a
smeérovanim verejné a medialni pozornosti.

3.2.1 Ohrozeni/znevyhodnéni déti, jimZ je vénovana minimalni pozornost

Odpovédi neziskovych organizaci l1ze rozclenit do cCtyriceti jedna Kkategorii, tj. typu
ohrozeni ¢i znevyhodnéni, jez v soucasné Ceské republice stoji do zna¢né miry éi zcela
stranou. Takto vysoky pocet vyplyva z toho, Ze ze dvou do zna¢né miry protichidnych sil, jimiz
jsou usili o zachovani maximalni mozné miry konkrétnosti a o analytické zobecnéni, je vétsi
zavazi pridano na stranu prvni. Divodem takového rozloZeni je moZnost pozd€ji prenést zatéz
na stranou druhou, kterou opacny pristup nenabizi.

OhrozZeni/znevyhodnéni déti, jemuz je vénovana nedostateéna pozornost

N =189
Il drogova Ci jina zavislost jiné nepfiznivé podminky B tyrani, zneuzivani, zanedbavani
vychovné a vyvojové problémy zdravotni postizeni I Zivot mimo vlastni rodinu

Ohrozeni/znevyhodnéni
déti, jemuz je v Ceské
republice vénovana
nedostatecnd pozornost

OhroZeni/znevyhodnéni
déti, s nimz NNO pracovaly
v roce 2009

19% 26%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

31 Tato cast dotazniku byla spole¢na pro oba typy organizaci, tj. jak pro ty, které se v minulosti zicastnily
vybérového tizeni, tak i pro ty, u nichZz tomu tak nebylo. Vysledky proto zahrnuji vSechny vyplnéné
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Vysledkem takového postupu muze byt rozdéleni odpovédi NNO mezi Sest cilovych skupin
Pomozte détem!32 V tomto Clenéni jsou nejvice zastoupeny zdravotni postizeni a jiné
nepriznivé podminky, coz je dano zejména skladbou dosud realizovanych projektii, poctem
neziskovych organizaci, které se jednotlivym cilovym skupinam vénuji, zastoupenim prislusnych
typd ohroZeni ¢i znevyhodnéni v populaci a v neposledni fadé také samotnou definici cilovych
skupin.33

Mezi détmi, které jsou ohrozené/znevyhodnéné kviili svému zdravotnimu stavu, se vedle
obecného urceni nejcastéji objevuje tézky zdravotni handicap, autismus a mentalni ¢i
kombinovany handicap.

ZDRAVOTNI HANDICAPY pocet
odpovédi
Obecné 40
déti s zdravotnim handicapem 1

déti s tézkym zdravotnim handicapem

déti s handicapy od narozeni do 7 let

déti s zdravotnimi handicapem zapojitelné do béznych skol
déti s handicapy od 15 do 26 let

Vs

déti s handicapy mimo tstavni péci
déti s poruchami, které nejsou vidét
Télesny
déti s télesnym, ale nikoli mentalnim handicapem
Mentalni 2
déti s autismem
déti s mentalnim ¢i mentalnim a soucasné jinym handicapem
déti s ADHD
Smyslovy
déti neslysici
déti hluchoslepé
déti nevidomé
Nemoc 1
déti dlouhodobé vazné nemocné
déti s psychickymi problémy
déti s cukrovkou ¢i s bezlepkovou dietou
déti nedonosené
déti s alergiemi a ekzémy

RN RN DN (O[O ININ |~ (NN |uT[oV|00 N

Celkem 80
Podil na celku identifikovanych 42 %

Mezi obecnymi urcenimi lze nalézt také konkrétni vékové skupiny, a to déti od narozeni do
sedmi let véku, ohroZené napiiklad nizkou informovanosti rodi¢d ¢i nedostatkem rané péce
v Ceské republice; na druhé strané se jedna o déti stars$i patnacti let, tj. ve véku po opusténi
zakladni skoly: vtomto pripadé organizace zdiraznuji nizsi nabidky volnocasového vyziti ¢i
celkové omezeni podpory vénované této vékové kategorii. U déti se zdravotnimi handicapy,
které jsou zapojitelné do skol hlavniho vzdélavaciho proudu NNO poukazuji na nedostatecné

32 Tento postup neni zcela vhodny, protoze vyZaduje jednoznacné prifazeni tam, kde je sice analyticky
mozné, ale vzhledem k feSeni problémi nespravné, nebot nékteré organizace identifikovaly jako déti, jimz
je vénovana nedostateCna pozornost, ty, u nichz se ohrozeni/znevyhodnéni prekryvaji a tim padem i
nasobi.

33 K tomuto viz kapitola 2.
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zajiSténi asistence, ktera détem ztézuje pristup k formalnimu i neformalnimu34 vzdélavani.
Vyznamnou skupinu tvori také déti nemocné.

pocet
odpovédi

JINE NEPRIZNIVE PODMINKY

Obecné
déti socidlné znevyhodnéné ¢i vyloucené
déti ulice, jimZ se rodice nevénuji
déti rodicd nachazejicich se v tiZivé situaci
déti socidlné znevyhodnéné ¢i vyloucené romské
déti z dysfunk¢nich rodin
déti rodicid zadajicich o azyl, bez doprovodu, z mensin
déti rodicd s rizikovym chovanim
déti bez vzdélani a bez prace v dobé po opusténi zakladni Skoly
déti dvojcata a viceCata
déti rodicq, kteri prosli istavni vychovou
déti rodi¢d s mentalnim handicapem
déti nenarozené

N
(e}

=
w

RIRIRINNWON O (N

Celkem 69
Podil na celku identifikovanych 37%

Vramci kategorie déti ohroZenych jinymi nepriznivymi Zivotnimi podminkami jsou
nejvyraznéji zminovanymi proménnymi chudoba, socidlni vylouc¢eni a modely rodiny,
v jejichZ centru nestoji dité; v daném piipadé lze pozorovat silné prekryvani.

pocet
odpovédi

OSTATNIi TYPY OHROZENI/ZNEVYHODNENI

-
(oc]

Zivot mimo vlastni rodinu
déti v détskych domovech a vychovnych dstavech
déti opoustéjici tistavni vychovu
déti v détskych domovech, které jsou lehce mentalné handicapované
déti v hostitelské péci
Tyrani, zneuzivani, zanedbavani
déti tyrané, zneuzivané, zanedbavané, Sikanované ¢i témito jevy ohrozené
Drogova ¢i jina zavislost
déti ohrozené drogami i netolismem
Vychovné a vyvojové problémy
déti na hrané
déti pachajici méné zavaznou trestnou ¢innost
déti s vychovnymi a vyvojovymi problémy ze socialné slabych rodin

RINWION|IN|N|O|O |~ |N|ON|©

Celkem 40
Podil na celku identifikovanych 22%

Organizace pritom castéji tento typ ohroZeni formuluji obecné, tj. Ze témto problémim je
v Ceské republice vénovana celkové nizka pozornost, mezi konkrétnimi skupinami jsou nejvice

34 Napriklad Vyzkum na téma "Kli¢ové faktory ovliviiujici inkluzi déti a mlddeZe se specifickymi vzdéldvacimi
poti‘ebami do zdjmového a neformdiniho vzdéldvdni” (NIDM a GAC 2009, s. 23) konstatuje, Ze ,[n]edostatek
asistence identifikovaly ve vztahu k socidlni inkluzi jako vyraznou bariéru jak specializované organizace,
kterym se nedostava osob pro jeji zastavani, at jiz z divodu prostredkul ¢i malého zajmu o dobrovolnictvi,
tak i organizace bez zaméreni na konkrétni cilovou skupinu, u nichz si vyrazna vétSina oslovenych
vedoucich krouzkli nedokazala predstavit, Ze by k nim dité, které asistenci potrebuje, dochazelo bez
asistenta, respektive bez pritomnosti nékoho dalSiho, napriklad rodice ¢i dal§iho zaméstnance.”
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zastoupeny socialné vyloucené romské déti a déti, jejichz status vmistni spoleCnosti je
spoluurcovan nedavnou imigraci.

Ostatni typy ohroZeni/znevyhodnéni byly organizacemi uvedeny méné casto. Mezi détmi Zijicimi
mimo svou pavodni rodinu se ukazuje byt dulezité vékové urcCeni v podobé zvysSeného
sousti‘edéni na déti opoustéjici ustavni vychovu po dovrSeni osmnacti let.

Mezi, aktivitami, které by pro vyse identifikované kategorie déti mély byt podporovany,
organizace nejcastéji jmenovaly volnocasové aktivity, prace s celymi rodinami, asistence,
vzdélavaci aktivity, terapeutické sluzby, poradenstvi, preventivni programy a
nizkoprahové sluzby: dohromady predstavuji sedmdesat procent odpovédi v této oblasti.

AKTIVITY, KTERE BY MELY BYT PRIORITNE PODPOROVANY

volnocasové aktivity 42 18 %
prace s rodici-podpora rodin 37 15 %
osobni asistence 21 9 %
vzdélavaci aktivity 18 8 %
terapeutické sluzby 17 7%
poradenstvi 12 5%
preventivni programy 11 5%
terénni sluzby 11 5%
nizkoprahové sluzby 7 3%
rana péce 6 3%
socialné inkluzivni aktivity 6 3%
stacionare 5 2%
odlehcovaci sluzby a respitni péce 4 2%
doprava 4 2%
sluzby trhu prace 4 2%
startovaci ¢i chranéné bydleni 4 2%
socialné aktivizacni sluzby 4 2%
psychorehabilitacni a socialnérehabilitacni pobyty 4 2%
jiné 23 10 %
Celkem 240 100 %

3.2.2 Socialni ¢i jiné sluzby, které jsou nedostatecné zajistény

Mezi sluzbami, které jsou v souc¢asné dobé v Ceské republice nedostate¢né zajistény, a sluzbami,
které by mély byt podporovany ve vztahu k détem, jimZ je vénovana minimalni pozornost,
existuje z podstaty véci vyrazné prekryti. Vysledky se i vtomto pripadé odvijeji od skladby
organizaci, které zaslaly odpovédi.

SLUZBY PRO DETI, KTERE JSOU NEDOSTATECNE ZAJISTENY

osobni asistence 27 13 %
odlehcovaci sluzby a respitni péce 21 10 %
nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez 18 9 %
volnocasové aktivity 14 7%
terénni programy 14 7%
prace s rodici-podpora rodin 11 5%
terapeutické sluzby 11 5%
zarizeni poskytujici krizovou pomoc 10 5%
rana péce 10 5%
preventivni programy 9 4%
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socialné aktivizacni sluzby 8 4%
azylové domy pro rodiny s détmi 8 4%
poradenstvi 7 3%
doprava 7 3%
startovaci ¢i chranéné bydleni 6 3%
dobrovolnictvi 5 2%
vzdélavaci aktivity 5 2%
stacionare 4 2%
oteviené kluby 3 1%
psychologicka podpora 3 1%
sanace rodiny 2 1%
probac¢ni programy 2 1%
jiné 3 1%
Celkem 208 100 %

SLUZBY PRO DETI POSKYTNUTE PROJEKTY POMOZTE DETEM!

pocet podil

socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi 157 16 %
nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez 134 14 %
odborné socialni poradenstvi 119 12%
osobni asistence 75 8%
socialni rehabilitace 56 6 %
terénni programy 54 6 %
socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se ZP 53 6 %
rana péce 51 5%
odlehcovaci sluzby 49 5%
azylové domy 32 3%
krizova pomoc 32 3%
denni stacionare 31 3%
telefonicka krizova pomoc 28 3%
socialné terapeutické dilny 23 2%
centra dennich sluzeb 21 2%
jiné 39 4%
Celkem 954 100 %

Ve vztahu kcilovym skupinam Pomozte détem! mezi pét sluzeb, které by bylo potiebné
podporovat v mnohem vétsi miie, nalezi asistence, odlehc¢ovaci sluzby a respitni péce,
nizkoprahové sluzby, volnocasové aktivity a terénni programy. Vsechny tyto sluzby
v minulosti ve vyznamné mire nabidly realizované projekty. Neziskové organizace casto také
zdlraznuji nutnost komplexniho pristupu k problémtim déti skrze praci s celou rodinou.

V soucasné dobé neziskové organizace sluzby, které uvedly, poskytuji v poloviné piipadi.
Nejvice jsou vtomto smyslu zajiStény nizkoprahové sluzby, socialné aktivizacni sluzby a
volnocasové aktivity, nejméné naopak rana péce, odlehcovaci a respitni péce a krizova pomoc.
Tricet procent ze sto dvaceti tii organizaci, které uvedly alespon jednu nedostatecné zajisténou
sluzbu, Zadnou z téch, které jmenovaly, v soucasné dobé neposkytuje.

3.2.3 Aktivity a sluzby, na néz se organizacim obtiZné shanéji prostredky
Trebaze v tomto pripadé otazka znéla, jaké aktivity Ci sluzby pro ohrozené a znevyhodnéné déti

nejsou riznymi zdroji finan¢né podporovany, vice nez polovina z nich svou odpovéd umistila
do oblasti zajiSténi existence organizace, tj. do sféry podminek, bez nichz neni Zadna ¢innost
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pro cilové skupiny mozna; nejcastéjsi polozkou zde ptitom byly osobni, respektive provozni
naklady.35

Mezi sluzbami byly nejcastéji zminény volnocasové aktivity, osobni asistence, doprava,
pobytové programy a akce a terapeutické sluzby.

OBLASTI, PRO KTERE SE OBTIZNE SHANEJi PROSTREDKY

Zajisténi existence NNO 115 54 %
osobni naklady 57 27 %
provozni naklady 37 17%
investice a vybaveni 21 10 %

Sluzby a aktivity 99 46 %
volnocasové aktivity 15 7%
osobni asistence 11 5%
doprava 11 5%
pobytové programy a akce 9 4%
terapeutické sluzby 8 4%
nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez 7 3%
preventivni programy 6 3%
odlehcovaci sluzby a respitni péce 4 2%
dobrovolnictvi 4 2%
socialné aktivizacni sluzby 4 2%
podpora rodiCli-prace s rodinami 3 1%
rehabilitace 3 1%
rana péce 2 1%
sanace rodiny 2 1%
vzdélavaci aktivity 2 1%
jiné 8 4%

Celkem 214 100 %

35 Tyto dvé kategorie se prekryvaji, nebot ztextu ,provozni naklady“ nelze rekonstruovat, zda jsou
v daném pripadé mysleny pouze ndklady najem, energie aj., nebo i ndklady osobni.
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3.3 HODNOCENI POMOZTE DETEM! ZADATELI
Soucasti dotazniku pro minulé uchazece o prostredky byla moZnost, aby neziskové organizace
zhodnotily dlouhodoby sbirkovy projekt Pomozte détem! a prispély tak kjeho sebe-reflexi a

dal$imu rozvoji.

3.3.1 Vztah sbirky k Zadatelim

Vysvédceni dlouhodobého sbirkového projekt Pomozte détem! ve tiech klicovych
oblastech

srozumitelnost
pravidel

informacni podpora

rozhodovani o transparentnost
podpofe projektl vybérového fizeni

kvalita hodnotitelt

zpétnd vazba o
hodnoceni zadosti

pfiprava zadosti

narocnost

administrace projektu .. .
administrativy

zpracovani vyuctovani
dodrzZeni termin(
vybérového fizeni
dodrzeni terminu
prevodu prostredki

vstricnost potfebam
uchazece

komunikativnost o prostiedky

zpétna vazba

znamka
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Hodnoceni3é vystupovani a vztahu celého projektu k neziskovym organizacim se soustiedilo na
tfi klicové oblasti: transparentnost vybérového rizeni, narocnost administrativy a vstricnost
potiebam uchazece o prostredky.

Organizace, které se v minulosti uchazely o prostiredky od Pomozte détem! jednoznacné
nejlépe hodnoti celkovou vstiicnost projektu, a to v priméru znadmkou 1,25; ta se piitom
spiSe opira o neformalni prvek, tj. spiSe o praktiky nez pravidla, a spociva v personalnim
zabezpeceni projektu. Klicovymi kvalitami zde jsou komunikativnost, ochota, a dodrzovani
sliba.

Naopak, nejhorsi znamka z globalnich ukazateli byla udélena naroc¢nosti administrativy,
dosahuje priméru 2,13; ta se opird o presné stanovena pravidla, ktera jsou vysoce hodnocena
z hlediska srozumitelnosti, a proto lze nizs$i spokojenost spjatou s touto oblasti hledat spiSe
V jejim mnozstvi.

Transparentnost Pomozte détem! dostala celkovou znamku 1,76, coZ ji ze zkoumané trojice radi
doprostied; do jejiho vychyleni khorSimu nejvice piispiva absence zpétné vazby
o hodnoceni Zadosti, nebot ta je neziskovymi organizacemi vnimana jako viibec nejvétsi trhlina
projektu. V dotaznicich se k tomuto bodu objevilo nékolik vyjadieni: "...povaZujeme za naprosto
netransparetntni vyjddreni, Ze 'projekt uspél, umistil se s bodovym hodnocenim na x-tém [prednim]
misté v daném regionu, hodnotitelé se vsak rozhodli, Ze podpofi jiné projekty'. Proc se tedy to
hodnoceni déld a boduje? Jak to miiZe byt transparentni? Podle jakych kritérii se ve findle
posuzuje?" ¢i "vétsi spravedlnost a transparentnost v systému hodnoceni projekti - kdo je
hodnotitelem, proc¢ prdvé on, stiet zdjmii, atp." ¢i "hodnoceni projektii - nepiisobi transparentné,
trochu spatné se hledaji informace o tom, kdo viibec hodnoti, ptisobi to dojmem, Ze tam chybi pri
hodnocent lidé, kteri rozumi problematice, dobré by také bylo jasné zverejnit hodnocend kritéria
(plus pripadné ve zpétné vazbé ddt organizaci informaci o tom, jak projekt ne/vyhovél jednotlivym
kritériim)."37

3.3.2 Silné a slabé stranky o¢ima NNO

Oslovené neziskové organizace mohly do dotazniku uvést az tfi silné, respektive slabé
stranky dlouhodobého sbirkového projektu Pomozte détem!

HLAVNI KATEGORIE SILNYCH A silna stranka slaba stranka
SLABYCH STRANEK POMOZTE DETEM! pocet podil potet | podil
A. Pomozte détem! a vnéjsi prostiredi
a.1 aktiva 180 52% 0 0%
a.2 publicita 34 16 % 0 0%
B. Vnitini prostiredi Pomozte détem!
b.1 administrace 4 1% 53 36 %
b.2 formalni pravidla 17 5% 51 35%
b.3 neformalni praktiky a prostredi 36 10 % 20 14 %
b.4 tematické zaméreni 58 17% 14 10 %
b.5 dostupnost pro Zadatele 18 5% 8 5%
Celkem 347 100 % 146 100 %

36 V tomto piipadé mohly oslovené NNO ozndmkovat prisluSnost oblast Pomozte détem! podobné jako ve
Skole na stupnici od jedné do péti, 1 = vynikajici, 5 = nedostatecné. Jak bylo uvedeno vyse, vysledky jsou
37 Ve vSech trech pripadech primérné nejlepsi vysvédceni Pomozte détem! udéluji organizace s nejvétSimi
zkuSenosti se sbirkou, nejhorsi naopak ty s nejmensimi.
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VysledKky lze klasifikovat celkem do sedmi obecnych kategorii, priCemz pét z nich Ize nalézt
na obou poélech hodnoceni. Pouze na strané silnych stranek se nachazi aktiva a publicita,
spole¢nymi kategoriemi pak jsou administrace, formalni pravidla, neformalni praktiky,
tematické zaméieni a dostupnost pro Zadatele. V prvnim ptipadé se jedna o prvky, které se
tykaji vztahu Pomozte détem! a vnéjsiho prostredi, ve druhém vnitiniho prostiedi projektu. Toto
rozdéleni je dano tim, Ze zmoZnych typd respondentek a respondentii byly dotazovany
neziskové organizace, pro nez jsou alespon c¢astecné diilezité jiné véci nez napriklad pro Sirokou
verejnost, kuptikladu aby byla pravidla vybérového fizeni srozumitelna.

v

A. Pomozte détem! a vnéjsi prostiedi

a.1 Aktiva sbirky

Aktiva sbirky predstavuji jeji socialni a symbolicky Kkapital, a to vyrazny, nebot jsou
v celku silnych stranek, které organizace jmenovaly, zastoupeny vice neZ polovinou
pripadii.

AKTIVA SBIRKY poéet odpovédi

Silna stranka

medializace a marketing 61
transparentnost 43
podpora ze strany verejnosti a jeji zapojeni 21
stabilita-kontinuita-tradice-dlouhodobost 15
divéryhodnost 12
vysoka vyse prostredki, které lze ziskat 10
divéryhodnost pro darce 4

podpora zndmych osobnosti 4
kvalita vybérového tizeni 3
prestiz 3
webové stranky 2
symbol sbirky 1
samotna existence projektu 1
Celkem 180
Podil na celku silnych strdnek 52%

Nejsiln&jsim aktivem je z hlediska organizaci medializace marketing, tj. podil a role Ceské
televize na strané jedné a zpisob, jakym Pomozte détem! pracuje s informacemi, na strané druhé.
Publicité této sbirky se vzhledem k roli verejnopravniho média vskutku mtize sotva jina rovnat,
coZ se odrazi i vinformovanosti veiejnosti o sbirkach, které v Ceské republice existuji.38

Dalsi aktiva projektu se do znacné miry odrazeji od medializace a marketingu: napriklad
vzhledem k transparentnosti a diivéryhodnosti celého projektu hraje vyznamnou tdlohu potad
Kde penize pomdhayji, jez jak organizacim, tak i Siroké verejnosti vizualni formou predstavuje
podporené projekty. Ty tak pro vefejnost nemaji podobu papirové zpravy o realizaci, ackoli i ona
je podstatnou, neviditelnou slozkou sbirky, ale podobu konkrétni zhmotnélou, ktera ukazuje, co
se déje s prostredky, které veiejnost Pomozte détem! poskytla; dllezitym aktivem proto je
podpora ze strany verejnosti a jeji zapojeni.

Jinym vyznamnym prvkem, ktery organizace vysoce hodnoti je dlouhodobost projektu, tj. Ze jde
o zdroj pomoci, ktery neni jednorazovy, ale opakovany. V téchto péti hlavnich slozkach kategorie
aktiva sbirky Ize spatrovat kli¢ k dlouhodobé udrzitelnosti Pomozte détem!

38 Viz naptiklad Sbirka Pomozte détem! : informace ze sociologického vyzkumu. STEM, 2008.
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a.2 Publicita

Také publicitu lze nalézt pouze na strané silnych stranek, jeji zastoupeni vsak zde v porovnani
s predchazejicim piipadem vyrazné nizsi. OdliSuje se od medializace a marketingu, nebot neni
aktivem sbirky; spociva v publicité pro organizace na strané jedné a pro socialni problémy
na strané druhé.

Porad Kde penize pomdhaji nabizi neziskovym organizacim, které byly podporeny, prileZitost
predstavit svou praci verejnosti, vstoupit tak do povédomi, sdilet Cast transparentnosti a
vérohodnosti, s niZ je cely projekt spojovan a tim piipadné ziskavat prostiredky u jinych donord.

Druhou slozkou této Kkategorie silnych stranek je informovani vefejnosti o existenci a
problémech ohrozenych a znevyhodnénych déti, tj. osvétova Cinnost, ktera pomaha ptitahnout
pozornost neinstitucionalnich aktért tam, kde by jinak byla vyrazné nizsi.

PUBLICITA pocet odpovédi

Silna stranka
pro organizaci a projekt 29
pro socidlni problémy ohroZenych a znevyhodnénych déti 5
Celkem 34
Podil na celku silnych strdnek 10 %

B. Vnitrni prostiedi Pomozte détem!

b.1 Administrace projektu

ADMINISTRACE PROJEKTU pocet odpovédi

Silna stranka

obecné nendro¢na administrace 4
Celkem 4
Podil na celku silnych strdnek 1%

Slaba stranka

obecné naro¢nd administrace 19
naroc¢nost pripravy Zadosti 15
mnoho kopii Zadosti, které je nutné odevzdat 8
formulate pribéznych a zavérecnych zprav 5
nejasnost a slozitost pribézné a zavérecné zpravy 3
nadbytec¢né informace vyplilované do Zadosti 1
opakované poskytovani stejnych podkladi 1
podavani zadosti posStou 1
Celkem 53
Podil na celku slabych strdanek 36 %

Administraci projektu lze nalézt jak na strané silnych, tak i na strané slabych stranek
dlouhodobého sbirkového projektu Pomozte détem! Jak 1ze oCekavat, vétsi vaha ji patii mezi tim,
co by neziskové organizace povazovaly za vhodné zménit: obecné vnimani, Ze administrace
Zadosti Ci projektu je narocna tvori trinact procent identifikovanych slabych stranek a
predstavuje prekazku pro vice neZ desetinu organizaci.
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b.2 Formdlni pravidla

Prvky, které spadaji do oblasti formalnich pravidel, jsou znacné rozttisténé, tj. tato kategorie
zahrnuje velky pocet riznorodych odpovédi.

Na strané silnych stranek je nejvice zastoupeno obdobi poskytnuti prostiredki. Neziskové
organizace v tomto ptipadé povaZzuji Cas, kdy jsou jim poskytnuty, za vhodné nastaveny, nebot
se jedna o pocatek roku, kdy jsou jind vybérova rizeni teprve ve stavu rozhodovani. Toto se tyka
napriklad nékterych dotacnich programii ministerstev, od nichZ organizace ziskavaji informaci
o piipadné podpore projektu na prislusny rok az vjeho pribéhu. Jinou prednosti je v oblasti
formalnich pravidel existence individualnich projekti, které umoznuji pomoci konkrétnimu
ditéti ¢i détem z jedné rodiny.

FORMALNI PRAVIDLA poéet odpovédi

Silna stranka
obdobi poskytnuti prostiredki 7
existence individualnich projektii 4
kritéria hodnoceni projekti 3
1
1

rozdélovani prostredki podle regionalniho klice

stanoveni stropu prostiedki, které lze ziskat

nepodminénost poskytnuti podpory zdkonem o socidlnich sluzbach 1
Celkem 17
Podil na celku silnych stranek 5%

Slaba stranka
absentujici zpétna vazba o hodnoceni Zadosti
pouze jedno kolo vybérového fizeni
odbornost a kvalita hodnotitelek/hodnotiteli
neexistence kontinuity podpory projektu
nemoznost podat vice Zadosti
transparentnost vybérového rizeni
rozdélovani prostredki podle regionalniho klice
horni hranice cilovych skupin na drovni 18 let
nemoznost platit OSVC
neinvestic¢ni charakter projektu
poZadavek na kofinancovani
nizky objem prostiredk, o ktery se NNO miize uchazet
strop individudlni Zadosti
podavani individualni Zddosti skrze organizace
podavani zadosti do urcité hodiny
vybérové rizeni
sledovani idaje, zda organizace byla na Skoleni
vylouceni skol z okruhu Zadateld
maly pocet Skoleni
brzky termin priibézné zpravy
Celkem 51
Podil na celku slabych stranek 35%
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Na strané slabych stranek formalnich pravidel je nejvyznamnéjsi absentujici zpétna
vazba ohodnoceni Zadosti, ktera jiz vySe obdrZzela primérné nejhor$i znamku v ramci
udélovani vysvédceni. Pravé tato slabina v ocich nékterych neziskovych organizaci sniZuje
vérohodnost a transparentnost Pomozte détem! Spojenou nadobou, nebot vSe se vztahuje
k rozhodovani o podpore projektu a stoji na vystup vybérového rizeni, je odbornost a kvalita
hodnotitelek a hodnotitelti a transparentnost vybérového riizeni. Jinym vétSim balikem jsou
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pravidla tykajici se vybérového fizeni na vstupu, tj. pocet kol, pocet Zadosti, které je mozné
predlozit.

b.3 Neformdlni praktiky a prostredi

Oblast neformalnich praktik a prostredi zahrnuje vSe, co promlouva do vnitiniho prostredi
Pomozte détem!, ale neni spjato s psanymi pravidly, jedna se o individualni kvality ¢i nepsané,
uvédomované ¢i neuvédomované zvyklosti.

Na strané silnych stranek je ziejmym a nejvyznamnéjSim prikladem komunikace
s neziskovymi organizacemi tykajici se pripravy zadosti a realizace projektu. Jeji kvalitu lze
formalné urcovat pouze ¢astecné, hlavni vaha spociva v personalnim zajisténi sbirky, které také
nalezi k jejim identifikovanym prednostem. Podobné je tomu v piipadé dodrZovani termint a
pravidel.

NEFORMALNI PRAKTIKY A PROSTREDI poéet odpovédi

Silna stranka
komunikace s NNO a vstiicnost k jejich potfebam 20
profesionalita a persondlni zajiSténi sbirky 9
dodrzovani terminti a pravidel 7

Celkem 36

Podil na celku silnych strdnek 10 %

Slaba stranka
prevazna podpora déti se zdravotnimi handicapy
prevazna podpora materidlnich polozek
nizka podpora pro provérené projekty
vysoka podpora pro malé a méné duleZité projekty
kvalita komunikace
kraceni poZzadovanych prostredki
nizka podpora déti s VVP a déti DZ ¢i témito jevy ohroZené
nizka podpora nizkoprahovych sluzeb
podpora sluzeb, které dubluji sluzby podporované z vefejnych rozpoctd
nizka podpora inovativnich projekt
vysoky pocet podpoienych projektli nizSimi ¢astkami
pruznost
Celkem 20
Podil na celku slabych stranek 14 %
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Na strané slabych stranek lze nalézt skupinu prvki, jejimz spolecnym jmenovatelem je
preference ¢i opomijeni urcitych typt projekti, cilovych skupin sluzeb ¢i rozpoctovych
polozek, nebot pravidla vybérového rizeni pro tuto oblast neobsahuji Zadné normy, vse se
odviji o rozhodnuti hodnotitelskych komisi.

b.4 Tematické zaméreni

Pozice tematického zaméreni je mnohem vyznamnéjSi na strané silnych stranek projektu.
Neziskové organizace v tomto pripadé ocenuji zejména Siroké zacileni Pomozte détem!, tj.
Ze do sebe prostiednictvim Sesti cilovych skupin zahrnuje vyraznou ¢ast ohrozenych a
znevyhodnénych déti Zijicich v Ceské republice.

Podpora téchto déti je piritom soucasné zaméi-ena konkrétné a jeji odliSnost od podobnych
projektli spociva zejména v prilezitosti ziskat prostredky na aktivity a polozky, které nejsou
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jinde podporovany ¢i nejsou podporovany v takové vysi: jde napriklad o investice v podobé

rekonstrukce hristeé.

Nejcastéji uvadénou slabou strankou je orientace na libivost a viditelnost pro verejnost, tj.
soustiredéni na ty déti, jejichz ohroZeni/znevyhodnéni je zjistitelné pohledem a vyvolava pohnuti
u verejnosti. SpiSe stranou zhlediska preference podpory tak podle téchto odpoveédi
neziskovych organizaci zlistavaji déti, které jsou ohrozZeny ¢i znevyhodnény ve vétsi mire, avsak

neviditelné.

TEMATICKE ZAMERENI

pocet odpovédi

Silna stranka
Siroké zacileni 21
zaméieni na déti, které potirebuji pomoc 14
konkrétni a jasné zaméreni podpory 11
podpora aktivit a polozek, na které se obtizné shanéji prostredky 10
otevirenost novym tématiim 2
Celkem 58
Podil na celku silnych strdnek 17 %
Slaba stranka
orientace na libivost a viditelnost pro verejnost 7
ptiliSna Sire zaméreni 2
nestanoveni oblasti podpory 1
opomenuti prace s rodici 1
malé zaméreni na prevenci 1
okrajové zaméreni 1
uzka cilova skupina 1
Celkem 14
Podil na celku slabych stranek 10 %

b.5 Dostupnost pro Zadatele

DOSTUPNOST PRO ZADATELE

pocet odpovédi

Silna stranka

pirehlednost pravidel a ptipravenost podkladi 14

vysoka Sance ziskat prostredky 3

opakovana podpora projektl 1
Celkem 18
Podil na celku silnych strdnek 10 %
Slaba stranka

nizka Sance ziskat prostredky 5

nedostupnost pro malé a méné zndmé organizace 3
Celkem 8
Podil na celku slabych strdnek 5%

V této je nejvyraznéjsi polozkou piehlednost pravidel a pripravenost podkladii, ktera pro
organizaci zvysuje dostupnost prostiredkd, tj. Sanci bez formalnich chyb dospét az k hodnoceni
projektu. Na obou poélech hodnoceni se nachazi Sance ziskat prostredky, tj. je ¢aste¢né vnimana

jako vysoka, ¢astecné jako nizka.
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NEJSILNE]Si STRANKY NEJSLABSI STRANKY

administrativa
priprava zadosti
zpétna vazba Kk projektu

medializace a marketing
transparentnost
publicita pro organizaci
podpora verejnosti pocet kopii Zadosti

Siroké zacileni 7)) & kvalita hodnoceni
k(v)munikace s NE\IO OMOZTE po.éet kol vyb(?r(.)vého rizeni
pirehlednost a pripravenost DETEM orientace na libivost

3.3.3 Diivody, pro¢ se NNO uchazeji o prostiredky sbirky

Na kategorii dostupnost pro Zadatele 1ze navazat zmapovanim divod, které prispivaji k tomu,
Ze se organizace zapoji do vybérového fizeni Pomozte détem!, nebot i tato otazka byla
predmétem zjiStovani. Organizace mohly z deseti dliivodi3® vybrat vSechny ty, které v jejich
rozhodovani hraly roli; v priiméru vybraly Ctyfi.

Jednozna¢né nejcastéji uvedenym diivodem ze spektra nabizenych motivi je ten, Ze
v neziskovém sektoru se celkové nachazi malo prostiedkii, a proto je nutné se o né
uchazet z vice zdroju. Tento vysledek neni prekvapujici vzhledem ke skutecnosti, Ze spada do
jiné oblasti neZ je tomu v piipadé u zbytki divodi, konkrétné jedné z podminek existence
neziskového sektoru jako takového: ostatni diivody jiz predpokladaji, ze takové prostredi je
ustaveno a pres existenci rizik, jako napriklad nedostatecné financovani, pretrvava.

Na dalSich prednich mistech se nachazeji motivy, které spadaji do oblasti aktiv a publicity, jak
byly jako silné stranky Pomozte détem! popsany vyse: jedna se o divody, Ze podpora ze sbirky
vzbuzuje divéru u potencialnich darci, coZ svédci o vysoké mife prestiZze a znamosti, s niz je
zluté kure s cerveno-bilym zachrannym kruhem spjato; dale Ze sbirka nabizi publicitu; a
konecné Ze vybérové rizeni je transparentni.

Nejméné zastoupenymi motivy jsou ty, Ze priprava zadosti je v porovnani s obdobnymi
zdroji financovani snaz$i a Ze prostiedky, které sbirka nabizi, jsou pro organizaci
dostacujici. Prvni pfripad lze spojit se slabou strankou projektu, za niZ organizace povazuji
administraci. Malé zastoupeni druhého ptipadu je dano skladbou organizaci, které zaslaly
vyplnény dotaznik, nebot prijmy témér poloviny z nich v roce 2009 prekrocily hranici tii a ptil
milionu korun za roKk, tj. v souboru jsou nadreprezentovany vétsi organizace.

39 Presnéji reCeno se jednalo o devét presné formulovanych divodi a jednu otevienou polozku ,jiny
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Dlvody, pro¢ se NNO uchazeji o prostfedky sbirky Pomozte détem!
N =696

M v neziskovém sektoru je malo prostredkd, je nutné snaZzit se ziskat je z vice zdroja
pfiprava zadosti je v porovnani s obdobnymi zdroji financovani snazsi

I 3ance ziskat podporu z Pomozte détem! je vyssi neZ v pfipadé jinych zdrojd
vybérové fizeni je transparentni
prostifedky nabizené sbirkou jsou pro nasi organizaci dostacujici
prostiedky jsou rozdélovany spravedlivé
tato sbirka nabizi nasi organizaci publicitu

I podpora ze sbirky vzbuzuje divéryhodnost u potencialnich darc

jde o dobry zdroj pro kofinancovani jinych, vétsich projekt

M jiny dvod

4% 13% 4% 8% 13% 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

podil

Kategorie jiny dlivod, zastoupena triceti Sesti pripady, obsahuje Siroké spektrum faktort, které
organizace k Pomozte détem! pritahuji: nejcastéji zde byla uvedena podpora nakladi, kterou
jiné zdroje nenabizeji ¢i nabizeji v omezené mire, konkrétné investice, provozni naklady a
mzdy; dale nasleduje vyjimec€nost zacileni sbirky, tj. Ze se jedna o jedno z mala mist, které
nabizi prostredky pro praci s cilovou skupinou organizace. Vice odpovédi se dotklo ¢asového
rozvrhu poskytnuti prostiredkd, jejich vySe a dodrzovani termind, dale existence individualnich
projektli; jiné divody byly zminény pouze jednou, napriklad vstricnost NROS, vécnost
vybérového rizeni i prilezitosti navazat nové kontakty.

Vedle uvedeni vSech divodi, které hraji roli pfi rozhodnuti NNO podstoupit vybérové rizeni
Pomozte détem! byly organizace dotazany na divod nejdilezitéjsi. Podobné jako
v predchazejicim pripadé, avSak strojndsobnou intenzitou i zde je nejvice zastoupena
podfinancovanost neziskového sektoru: tvori vice nez dvé tiretiny odpovédi.

vvvvvv

poskytnuté sbirkou pro kofinancovani jinych vétsich projekta: naptiklad nékteré dotacni
programy ministerstev vyzaduji podil Zadatele na financovani.

Do kolonky jinych diivodl zde spadaji celkem tii: vhodné nastaveni ¢asové obdobi poskytnuti
prostiredkli vzhledem Kk realizaci projektu, tj. preklenuti tzv. hluchého mista na pocatku roku;
dale moznost Zadat o prostiedky pro jednotlivce a kone¢né dodrzovani termint vybérového
fizeni, které umoznuje planovat chod organizace.

V pripadé skupiny Sestnacti organizaci, které se v minulosti nezapojily do vybérového
Fizeni, byla otdzka po diivodech obracena, tj. zjiStovany byly motivy, pro¢ se prislusna NNO
nepokusila vyuZzit tohoto zdroje. Vzhledem k malému poctu organizaci vSak uvedené divody

poskytuji pouze hrubou predstavu.
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vvvvvv

N =160

B v neziskovém sektoru je malo prostredkd, je nutné snazit se ziskat je z vice zdroju
Sance ziskat podporu z Pomozte détem! je vyssi neZ v pripadé jinych zdroja
I vybérové tizeni je transparentni
prostfedky nabizené sbirkou jsou pro nasi organizaci dostacujici
tato sbirka nabizi pro nasi organizaci publicitu
podpora ze sbirky vzbuzuje divéryhodnost u potencialnich darcl
jde o dobry zdroj pro kofinancovani jinych, vétsich projektd
I jde o jedno z mala mist, kde lze ziskat prostfedky pro nasi cilovou skupinu
W Pomozte détem! podporuje investice
M jiny ddvod

4% 3%3% 3% 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

podil

vSechny
diavody divod

DUVODY NEUCASTI V POMOZTE DETEM!

Sance ziskat podporu z tohoto zdroje je niZsi
ziskdvame dostatek prostiredki z jinych zdrojt
nevime, zda se miiZeme o tyto prostiedky uchazet
naSe cilové skupiny se neprolinaji s cilovymi skupinami projektu
v projektu ziskdva podporu jen "uzavieny klub organizaci"
ptiprava zadosti by byla pro nasi organizaci ptili§ narocna
prostredky nabizené Pomozte détem! jsou pro nasi NNO nizké
vybérové fizeni povazujeme za netransparentni
jiny divod

Celkem

N[00 (N |w WDy
N|U|o|o|lo|o|w|k(N|-

N
[uny

INFORMOVANOST O POMOZTE DETEM!

zZadna 3
CasteCna 12
podrobni 0
Celkem 15

NNO nejcastéji uvedly, Ze Sance ziskat podporu od Zlutého kurete s Cerveno-bilym
zachrannym kruhem je nizsi, nez je tomu v pripadé jinych obdobnych zdroji; zastoupena
byla téz kategorie jinych diivodii, do néhoz spadaji nedavny vznik organizace, primarni zaméreni
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na jiné cilové skupiny, preference jinych zdroj, roztristénost pomoci,* ¢i presvédceni, Ze sbirka
prevazné podporuje libivé projekty, a proto by organizace podporu pro sviij projekt neziskala.
Informovanost o Pomozte détem! je v pripadé téchto organizaci spiSe ¢astecna ¢i zadna.

40 Pomozte détem! by melo vyuzit svého velkého medidlniho potencidlu a kaZdy rok se zamérit na urcity
problém a ten ditkladné v CT medializovat a zabyvat se jim dlouhodobé, tak aby se dostal do povédomi
verejnosti popr- politikii. Podpora se rozdrobi a dlouhodoby plosny efekt je mizivy".
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3.4 MOZNE UPRAVY STAVAJiCi PODOBY POMOZTE DETEM!

Vzhledem k povaze dlouhodobého sbirkového projektu Pomozte détem!, tj. jeho existence jako
mechanismu vybéru a podpory aktivit, které prispivaji ke zkvalitiiovani ohroZenych a
znevyhodnénych déti, bylo v dotaznikovém Setreni dullezité zjistit, jaké tpravy by neziskové
organizace uvitaly, nebot pouze skrze né jsou tyto aktivity uvadény v Zivot.

MozZné Gpravy stavajici podoby projektu byly zjiStovany skrze ti'i uzavirené a tfi oteviené otazky:
toto rozdélenti si kladlo za cil zjistit nazor neziskovych organizaci na tfi konkrétni mozné zmény,
které by mohly ovlivnit podobu sbirky a zajimaly NROS, a soucasné jim ponechat volny prostor
pro sdéleni zkuSenosti, nebot ne vSe lze zjistit na zdkladé "rozmyslu od stolu".

3.4.1 Mozné konKkrétni zmény

Postoje organizaci k moznym zménam v Pomozte détem!

100% -
90% - o B -
80% -1 o B -
70% + -1 o B -
60% +-———-—— T o B -
50% ------f10 - oo oo - - - - - oo - - -
40% +------ SN - - - - B oo
30% +----- L B
20% +--—--- 4 B o 9
10% +------ B

0% ‘ ‘

Vyhovuje Vam stavajici Jaky je postoj Vasi organizace k  Jaky je postoj Vasi organizace k
dostupnost informacnich pfipadnému podavani Zadosti zavedeni kategorie "tematické
seminara? prostiednictvim online aplikace? zaméreni rocniku"?

Mezi konkrétni mozné zmény byly zaiazeny nasledujici: navySeni poc¢tu informacnich seminait
pro zadatele, vypliovani zadosti o prostiedky v online aplikaci a zavedeni treti kategorie vedle
klasickych a individualnich Zadosti, konkrétné v podobé tematického zaméreni ro¢niku.

Zatimco v prvnich dvou pripadech existuje vysoka mira shody, ve tieti jsou neziskové organizace
rozdéleny priblizné na poloviny. Devadesat procent organizaci je spokojeno se stavajici
dostupnosti seminaii4! a témér stejny podil by uvital, kdyby byla Zadost prevedena
z papirové do elektronické podoby, mnohdy soucasné explicitné dodaly, Ze vSe bude Fadné
pripraveno a bude fungovat bez vypadki a chyb. Neshoda naopak existuje v oblasti, zda zavést
kategorii, ktera by na zdakladé zjiStovani reagovala na aktudlni situaci ohroZenych a
znevyhodnénych déti tim, Ze by v kazdém roc¢niku vyhlasila prioritni témata podpory; pro tuto
zménu se Castéji vyslovuji organizace s mensimi zkuSenostmi se sbirkou.

41 0 informacni seminar je v primeéru opieno tficet sedm procent zadosti, které jsou kazdy rok predlozeny
k posuzovani. Participace se takrka neli$i u prvozadatelii a téch organizaci, jez podstoupily vybérové

vvvvvv
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3.4.2 MoZné zmény vyplyvajici z potireb NNO

Piipadné zmény, které na zakladé svych zkuSenosti a potieb formulovaly samotné neziskové
organizace se soustredily do tii oblasti: tematické zaméreni, pravidla vybérového fizeni a
administrace projektu.#2 Vice neZ ctyricet procent organizaci pritom ponechalo tyto tii
kolonKky prazdné, respektive do nich doplnily, Ze nevédi.

A. Tematické zaméreni

ZMENY V TEMATICKEM ZAMERENI
na celku

48 %

odpoveédi
26

pocet podil

Obecné apravy
stanoveni témat podpory a priorit
zaméreni na déti skute¢né znevyhodnéné/ohrozené
zaméieni i na déti, které nejsou znevyhodnéné/ohrozené na 1. pohled
rozsiteni cilovych skupin o rodice
vice moznosti tematického zaméreni projektu
veétsi orientace na prevenci
Cilové skupiny 1
vétsi podpora déti socidlné znevyhodnénych
vétsi podpora déti v azylovych domech
véts$i podpora déti zdravotné handicapovanych
vétsi podpora déti ohrozenych TZ
vétsi podpora déti v pfedskolnim véku
vétsi podpora déti v péstounskych rodinach
vétsi podpora déti v nemocnicich
mensi podpora déti zdravotné handicapovanych
Sluzby 1
vétsi podpora sluzeb: preventivni aktivity
vétsi podpora sluzeb: socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
vétsi podpora sluzeb: doprava
vétsi podpora sluzeb: zavedené socialni sluzby
vétsi podpora sluzeb: nizkoprahové sluzby

-
-

vl

32 %

20 %

R [ = oo [ [ [N o w [w

Celkem

Ul
o~

100 %

V oblasti tematickych tuprav sbirky 41 organizaci, tj. minimalné% pétina povazuje
soucasné nastaveni Pomozte détem! za vyhovujici, tj. nepocituje potiebu zmén.

Mezi organizacemi, které by privitaly alesponn jednu tematickou zménu, je nejvice
zastoupeno stanoveni témat podpory a priorit. PoZzadavek na tuto proménu je nesen horsim
hodnocenim procesu rozhodovani, ktery projekt bude podpoiren a ktery nikoli, tj. zadoucim
vysledkem by mélo byt explicitni a predem znamé formulovani prioritnich témat; jinym pilifem
potrebnosti této transformace je reflexe aktualnich nejdilezitéjSich potreb ohrozenych a
znevyhodnénych déti. VSechny ostatni zmény byly uvedeny méné casto.

7 Vs

B. Vybérové rizeni

Zastoupeni organizaci, které by v této oblasti nic neménily, respektive je nenapadlo, co by
bylo mozné zménit, se podoba predchazejici oblasti, ¢ita opét minimalné pétinu, tj. ctyricet

42 Ctvrtou Kkategorif byla ,jind zména“: v priibéhu kédovani odpovédi byly vSechny zde uvedené polozky
prevedeny do nékteré z ti konkrétnich kategorii.

43 Minimalné, protoze mnohé organizace se k této oblasti nevyjadrily viibec ¢i doplnily ,nevim*, konkrétné
Ctyricet tfi procent z nich.
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organizaci ze sto $edesati dvou, které vyplnily zdznamovy arch. Ctyticet sedm procent organizaci
se k této oblasti nevyjadrilo viibec.

Vyznamnou a po nékolikaté uvedenou oblasti je proces hodnoceni projektii, ktery by mél

byt zkvalitnén jak co do transparentnosti skrze zvySeni miry zveiejiiovani informaci, tak i co do
jeho persondlniho zajisténi.

ZMENY VE VYBEROVEM RiZENi

pocet

odpovédi
Obecné dpravy 16 %
zvySeni transparentnosti
zjednodusSeni vybérového tizeni
Hodnoceni projekti

vvvvv

20 %

zvelejnéni terminu zasedani komisi pro dopliiujici otazky
posileni odbornosti hodnotitelek/hodnotiteld
zvelejnéni kritérif hodnoceni a kone¢ného hodnoceni projektu
zavedeni zpétné vazby o hodnoceni projektu
zavedeni stalého okruhu hodnotitelek/hodnotiteli
Formalni pravidla sbirky
a. vybérové rizeni
zavedeni mozZnosti Zadat o podporu pro vice projekti
zavedeni moZnosti moznost zadat o podporu pro stiediska NNO
zavedeni vice kol vybérového fizeni v jednom roce
zavedeni moZnosti moZnost Zadat o podporu pro vice IP
zavedeni moZnosti moZnost Zadat o podporu pro jednotlivce bez NNO
b. terminy
zkraceni doby vybérového fizeni
posuti terminu odevzdani Zadosti 1
c. finance
zavedeni viceletého financovani-podpora dlouhodobéjsich projektt 3
zvySeni maximalni ¢astky, o kterou se projekt miize uchazet 1
d. tridéni projektii
tridéni projektl pro hodnoceni: zruseni principu regionti 1
tiidéni projekti pro hodnoceni: cilové skupiny a zaméreni
tiidéni projekti pro hodnoceni: velikost a novatorstvi
e. jiné
upraveni horni vékové hranice nad 18 let
Neformalni praktiky
vétsi podpora pro projekty mensich organizaci
vétsi podpora pro vice projektd mensi ¢astkou
véts$i podpora pro méné znamé organizace
vétsi podpora pro investice
osobnéjsi pristup k projektu

Wik |RINNINO (N TN

N

51 %

IS I=NIIN)

[uny

[uny

13 %

I IS IS AT NN

Celkem 45 100 %

Vibec nejcastéjsi konkrétni navrhovanou vipravou pak je posunuti vékové hranice osob,
s nimiZ projekt miZe pracovat, nad osmnact let véku: toto se podle odpovédi organizaci tyka
zvlasté mladych lidi s mentalnimi handicapy.

C. Administrace projektu

V pripadé administrace projektu ctvrtina organizaci odpovédéla, Ze stavajici nastaveni této
oblasti jim vyhovuje, Ctyficet Sest procent z nich se vSak nevyjadrilo viibec, respektive doplnily
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odpovéd’ ,nevim*.

Vedle celkového zjednoduSeni administrativy spjaté s pripravou a realizaci projektu se vyrazné
zastoupeni objevuje u zavedeni online prostiredi pro podavani zZadosti, respektive snizeni
poctu kopii zadosti, které je nutné odevzdavat: jedna se pritom o spojené nadoby, nebot
zavedeni elektronického podavani by znamenalo zastaveni predavani papirovych kopii.

ZMENY V ADMINISTRACI PROJEKTU pocet |
odpovédi
Obecné dpravy 21 27%
celkové zjednoduSeni administrativy 17
zavedeni moZnosti presouvat poloZzky rozpoctu bez ohlaseni 2
zru$eni praxe opakovaného poskytovani stejnych udaji 1
zvySeni miry pruznosti zmén v projektu 1
Zadost o prostiredky 50 65 %
zavedeni online prostiedi pro podavani Zadosti a zprav 17
sniZeni poc¢tu kust zZadosti 17
celkové zjednoduseni formulaie ¢i Zadosti 7
posileni moZnosti zasahovat do formulare 3
zasilani nékterych priloh az v piipadé, Ze je projekt postoupi dal 2
zjednoduseni pozadavku na dokumenty vztahujici se k ON 1
konkretizovani smlouvy 1
zjednodusSeni rozpoctu tak, aby byly usnadnény jeho zmény 1
do zadosti davat pouze pracovni posici a kvalifikaci, ne jména 1
PriibéZna a zavérec¢na zprava 6 8%
nesledovani poctu déti, kterym projekt pomohl, podle vék 2
zruSeni priibézné zpravy 1
posunuti doby odevzdani priibézné zpravy 1
sniZzeni poc¢tu formulaid pro vyuctovani 1
ulinit srozumitelnymi poZzadavky na ptilohy ke zpravam 1
Celkem 77 100 %
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ZAVERY A NAVRHY

4.1 ZAVERY ANALYZY

4.1.1 Sociologicka analyza

Piima cilova skupina Pomozte détem! dosahuje vyse az ¢tvrtiny détské populace.

Za dobu své jedenactileté existence projekt Pomozte détem! poskytl podporu 152 219
détem z celé Ceské republiky.

vers

zivotnich podminkach ¢i takovymi podminkami ohroZenou, témér 45 tisic.

Nejvétsi podpory se vsak jak co poctu projektii tak i co do pridélené ¢dstky v dosavadnim
trvani sbirky dostalo cilové skupiné déti stélesnym, duSevnim ¢i smyslovym
handicapem: v obou pripadech je jejich zastoupeni nepatrné vétsi nez polovicni.

Mezi socialnimi sluzbami, jimiz projekty organizaci prispivaji k Zivotu déti, se nejcastéji
objevuji socidlné aktiviza¢ni sluzby, sluzby nizkoprahovych zarizeni pro déti a mladez,
odborné socialni poradenstvi, osobni asistence, socialni rehabilitace, terénni programy,
socialné aktivizac¢ni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZenim, rana péce a odlehcovaci
sluzby.

Projekty Pomozte détem! se tak v dosavadni historii sbirkového projektu prevazné
soustriedily na mladsi dospivajici déti ve véku 11-14 let.

V celé Ceské republice bylo za jedenact let trvani Pomozte détem! realizovano celkem
997 projektt, jejich finan¢ni podpora dosahla vyse 131 269 035 korun.

Za jedenact let existence sbirkového projektu jim rozdélované prostiedky v riizné mire
podporily zivot déti ve vSech krajich Ceské republiky.

Prosttedky sbirky putovaly za dobu jedenacti let celkem do 133 obci Ceské republiky,
pricemz ve své domovské obci se s podpoienymi projekty mohlo setkat 4,6 miliont
obyvatel, tj. 44 procent téch, kdo vzemi v soucasné dobé Ziji. Podporeno pritom bylo
také 214 projektli organizaci, které pracuji s détmi v malych obcich do dvaceti tisic

obyvatel, a to ¢astkou ve vysi témér 28 miliond korun.

V priibéhu dosavadnich jedenacti ro¢nikii Pomozte détem! predlozilo sviij projekt celkem
654 neziskovych organizaci z celé Ceské republiky, 323 znich, tj. polovina, alespor
jednou uspélo a pracovalo sdétmi Ci jim poridilo materidlni prostredky, které jim
pomohly v dal$im Zivoté.

O prostredky z Pomozte détem! se vsoucCasné dobé uchazi, respektive stémito
prostiredky pracuje ve prospéch déti pomérné zkuSeny a stabilizovany okruh organizaci,
nebot ve vyrazné vétSiné pripadl se z pripravou, respektive administraci projektu
Pomozte détem! nesetkava poprvé. Soucasné vsak plati, Zze podil organizaci, které se
z riznych divodi pokusily/pokusi uspét pouze jednou, je pomérné vysoky.
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Pokud by se zluté kure s cerveno-bilym zachrannym kruhem ceteris paribus rozhodlo
podporit vSechny aktivity, které NNO pro ohrozené ¢i znevyhodnéné déti planuji, musel
by byt objem rozdélovanych financi priblizné trojnasobny.

4.1.2 Dotaznikové Setireni

V dotaznikovém Setfeni bylo osloveno celkem 615 organizaci, 178 znich vyplnilo a
zaslalo zpét zdznamovy arch, navratnost tak dosahla irovné dvaceti deviti procent.

Organizace, které se v minulosti uchdzely o prostredky Pomozte détem! zaslaly zpét
celkem sto Sedesat dva vyplnénych zaznamovych archii. Tyto NNO za jedenact ro¢niki
trvani Pomozte détem! predlozily celkem 845 Zadosti o prostiedky, coz predstavuje podil
Ctyticet tfi procent na celku vSech predlozenych; soucasné realizovaly padesat ctyri
vSech procent podporenych projektli. Dotaznikového Setfeni se zucastnil zkusenéjsi a
uspésnéjsi segment dosavadni historie Pomozte détem!

Neziskové organizace identifikovaly celkem c¢tyticet jedna kategorii znevyhodnéni a
ohrozeni déti, jimzZ je v Ceské republice vénovana nedostatecna pozornost. Nejvice z nich
naleZi do cilové skupiny déti zdravotné handicapovanych ¢i ohroZenych.

Ve vztahu k cilovym skupindm Pomozte détem! mezi pét sluzeb, které by bylo potrebné
podporovat v mnohem véts$i mire, nalezi asistence, odlehcovaci sluzby a respitni péce,
nizkoprahové sluzby, volnocCasové aktivity a terénni programy. VSechny tyto sluzby
v minulosti ve vyznamné mire nabidly realizované projekty. Neziskové organizace casto
také zdlraznuji nutnost komplexniho pristupu k problémim déti skrze praci s celou
rodinou.

Mezi sluzbami, na néZ se organizacim obtiZzné shanéji prostredky, byly nejcastéji
zminény volnocasové aktivity, osobni asistence, doprava, pobytové programy a akce a
terapeutické sluzby.

Organizace, které se v minulosti uchazely o prostredky od Pomozte détem! z globalnich
ukazatelli jednoznacné nejlépe hodnoti celkovou vstiicnost projektu, a to znamkou 1,25
nejhiite naopak naro¢nost administrace zadosti a projektu, znamkou 2,13. Uprostied
stoji transparentnost vybérového tizeni se znamkou 1,76. Mezi konkrétnimi ukazateli je
nejhiife hodnocena zpétna vazba o hodnoceni Zadosti.

Nejsilnéjsimi strankami Pomozte détem! podle organizaci jsou medializace a marketing,
transparentnost, publicita pro organizaci, podpora verejnosti, Siroké zacileni,
komunikace s NNO, ptrehlednost a pripravenost.

Nejslabsimi strankami podle organizaci jsou administrativa, piiprava zZadosti, zpétna
vazba k zadosti, pocet kopii zadosti, kvalita hodnoceni, pocet kol vybérového tizeni a
orientace na libivost.

Jednoznacné nejcastéjSim diivodem, proc se organizace uchazeji o prostredky sbirky je
ten, Ze v neziskovém sektoru se celkové nachazi malo prostiedki, a proto je nutné se
o né uchazet z vice zdrojd. Dal$imi diivody jsou, Ze podpora ze sbirky vzbuzuje divéru
u potencidlnich darctl, ze sbirka nabizi organizaci publicitu a Ze vybérové rizeni je
transparentni.

Devadesat procent organizaci je spokojeno se stavajici dostupnosti seminarti a témér
stejny podil by uvital, kdyby byla Zadost prevedena z papirové do elektronické podoby.
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Neshoda naopak existuje v oblasti, zda zavést kategorii, ktera by na zakladé zjistovani
reagovala na aktualni situaci ohrozZenych a znevyhodnénych déti tim, Ze by v kazdém
ro¢niku vyhlasila prioritni témata podpory; pro tuto zménu se cCastéji vyslovuji
organizace s mensimi zkuSenostmi se sbirkou.

V oblasti tematickych dprav sbirky minimalné pétina organizaci povaZuje soucasné
nastaveni Pomozte détem! za vyhovujici, tj. nepocituje potfebu zmén. Mezi organizacemi,
které by privitaly alespon jednu tematickou zménu, je nejvice zastoupeno stanoveni
témat a priorit podpory.

Hlavni zménou ve vybérovém fizeni by podle organizaci mélo byt zkvalitnéni zpétné
vazby o hodnoceni Zadosti.

V oblasti administrace organizace vedle celkového zjednoduSeni administrativy spjaté
s pripravou a realizaci projektu organizace nejvice volaji po zavedeni online prostiredi
pro podavani zadosti, respektive sniZeni poctu kopii Zadosti.

4.2 NAVRHY ZMEN

Dlouhodoby sbirkovy projekt Pomozte détem! se nejen u verejnosti, ale i neziskovych
organizaci tési dobré povésti, jez vyplyva z vysoké miry jeho transparentnosti. Jakékoli
zmeény je tireba vést tak, aby byla tato jeho slozka nadale posilovana. Pro dalsi ro¢niky se
lze na zakladé hlasi neziskovych organizaci na obecné tUrovni doporucit zvysSeni
transparentnosti a kvality procesu hodnoceni zadosti a celkové zjednoduseni
administrace zadosti ¢i projektu.

V oblasti hodnoceni Zadosti se jako vhodné jevi zavedeni zpravy o hodnoceni projektu,
kterad jednoznacné a prokazatelné zdtivodni, pro¢ (ne)byla tak ktera Zadost o prostiedky
podporena a zavedeni seminaiii pro nedspésné Zadatele. Prvni opatifeni pomize zvysit
prihlednost projektu pro NNO, druhé prispéje ke zvysSeni jejich pripravenosti a tim zvysi

Vv 7

konkurenci ve smyslu vyssiho zastoupeni kvalitnich Zadosti.

V oblasti administrace projektu by vyrazna vétSina organizaci uvitala predkladani
Zadosti prostiednictvim online aplikace. Predpokladem této doporuc¢enihodné zmény je
vyznamna mira pripravenosti celého prostredi a vyrazna informacni podpora zadatelt.

Ke zvazeni jsou zmény, které by posilily absorpc¢ni kapacitu Pomozte détem!: at jiz se
jedna o nékteré kraje, v nichZ bylo v porovnani s jinymi realizovano méné projektq, ¢i
o koexistenci pomérné stabilniho okruhu Zadateli a pomérné velkého souboru
organizaci, které se o prostredky nabizené projektem uchdazely pouze jednou. Pokud se
touto cestou sbirka vyda, méla nabude na dilezitosti vyvazovani inovativnosti a
nezkuSenosti na strané jedné a provérenosti a zkuSenosti na strané druhé.

Neziskové organizace, které se uchazeji o prostiredky ¢i realizuji projekty z prostredki
sbirky, jsou vybaveny dobrymi znalostmi situace ohroZenych a znevyhodnénych déti.
Diky nim by sbirka kazdoro¢né mohla ziskat aktualni pirehled o potiebach svych cilovych
skupin. Moznym krokem v této oblasti je zarazeni otazky/otazek do formulaie zZadosti ¢i
zaveérecné zpravy.

Ke zvazeni také je, zda na zakladé zjistovani aktualnich potfeb ohrozenych a
znevyhodnénych déti nestanovit pro kazdy ro¢nik prioritni témata podpory.
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A. DOTAZNIKY PRO ORGANIZACE

VasSe organizace se pti své praci setkava s rizné ohrozenymi ¢i znevyhodnénymi détmi. Je néjaka
skupina ohroZenych &i znevyhodnénych déti, které je v soucasné dobé v Ceské republice
vénovana minimalni pozornost a na niz by se proto v budoucnu méla vice soustredit podpora?
[Uved'te, prosim, co moZnd nejkonkrétnéji]

Jaké aktivity by ve vztahu k této skupiné déti mély byt prioritné podporovany? [Uvedte, prosim, co
moznd nejkonkrétnéji|

Jaké socialni ¢&i jiné sluzby pro ohroZené ¢ znevyhodnéné déti jsou podle Vasi organizace v Ceské
republice nedostatecné zajistény? [Uved'te, prosim, co moznd nejkonkrétnéji]

Které ze sluzeb, jez jste v predchazejici otazce jmenovali, Vase organizace poskytuje?

Na jaké z ¢innosti ¢i sluzeb, které Vase organizace znevyhodnénym ¢i ohroZenym détem poskytuje,
se Vasi organizaci nejobtiZnéji shanéji prostiedky? [Uved'te, prosim, co moZnd nejkonkrétnéji)

Prosim, oznamkujte dlouhodoby sbirkovy projekt Pomozte détem! v nasledujicich oblastech
podobné jako ve Skole, tj. na stupnici od jedné do péti:

a. Transparentnost vybérového rizeni

srozumitelnost pravidel vybérového rizeni

informacni podpora od poskytovatele

rozhodovani o podpoie projekti

kvalita hodnotitelt
zpétna vazba o hodnoceni zadosti

b. Narocnost administrativy

priprava Zadosti

administrace projektu

zpracovani zavérec¢ného vyuctovani

c. Vstricnost potrebam uchazece o prostiredky

dodrzeni terminti vybérového rizeni

dodrzeni terminti pievodu prostiedkl

komunikace s poskytovatelem

zpétna vazba od poskytovatele
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Jmenujte, prosim, az 3 silné stranky sbirkového projektu Pomozte détem!

Jmenujte, prosim, az 3 slabé stranky sbirkového projektu Pomozte détem!

Nevladni neziskové organizace zpravidla ziskavaji prostredky pro svou Cinnost z vice zdroji, a
proto maji v této oblasti své zkusSenosti. Zajimaji nas divody, které prispély / prispivaji k tomu, ze
jste se uchazeli o prostredky sbirkového projektu Pomozte détem! Zaskrtnéte, prosim, vSechny ty,
které plati pro Vasi organizaci:

a. v neziskovém sektoru je malo prostiedki, je nutné snazit se je ziskat z vice zdroju

b. priprava zadosti je v porovnani s obdobnymi zdroji financovani snazsi

Vv

c. Sance ziskat podporu z Pomozte détem! je vyssi neZ v pripadé jinych zdroji

d. vybérové tizeni je transparentn{

e. prostiedky nabizené sbirkou jsou pro nasi organizaci dostacujici

f. prostredky jsou rozdélovany spravedlivé

g. tato sbirka nabizi pro nasi organizaci publicitu

h. podpora ze sbirky vzbuzuje diivéryhodnost u potencialnich darct

i. jde o dobry zdroj pro kofinancovani jinych, vétSich projekt

j- jiny divod (popiste jaky)

vvvvvv

Zajima nas, jaké zmény dlouhodobého sbirkového projektu Pomozte détem! by VaSe organizace
privitala v nasledujicich oblastech [Uved'te, prosim, co moZnd nejkonkrétnéji]:

tematické zaméreni

pravidla vybérového rizen{

administrace projektu

jina zména
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Vyhovuje Vam stavajici dostupnost informacnich seminaid pro
Zadatele Pomozte détem!?

ano

ne

10

Jaky je postoj Vasi organizace k pripadnému podavani zadosti
prostirednictvim online aplikace?

ano, podavani zadosti by
nam to usnadnilo

ne, podavani ZzZadosti by
nam to zkomplikovalo

11

Jaky je postoj Vasi organizace k pripadné zméné spocivajici v
tematickém zaméteni rocnikuy, tj. kdyby bylo moZno vedle individualni
a klasické zadosti podat Zadost vztahujici se k néjakému, pro dany
ro¢nik stanovenému prioritnimu tématu?

ano, to bychom uvitali

ne, stavajici podoba nam
vyhovuje

12

Nazev Vasi organizace

| 13 | Sidlo Vasi organizace

14

Pravni forma Vasi organizace

0. S.

0.D.S.

C. p. o.

| 15 | Celkovy potet osob (nikoli ivazkii) zaméstnanych na plny a &astecny Gvazek

16

Jaky byl piijem Vasi organizace v roce 2009?

do 500 000 K¢

500 001-1 500 000 K¢

1500 001-3 500 000 K¢

vice nez 3 500 000 K¢

18

17 | Pracuje ve Vasi organizaci osoba, ktera se alespon polovinou svého | 310
uvazku vénuje ziskavani prostiredkil pro Cinnost organizace? ne
NROS
jiné nadace
Ze kterych z nasledujicich zdroji jste zkouSeli ziskat / ziskali— —; <
N " s . statni rozpocet
prostredky pro ¢innost Vasi organizace v roce 2009? —
raj
obec

soukromé zdroje

Kolik Zadosti o prostiedky poskytované z vyse uvedenych typi
zdroji Vase organizace v roce 2009 podala?

0

1-5

5-10

10-15

15-20

vice nez 20

TE
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DZ
JP
Dlouhodoby sbirkovy projekt Pomozte détem! pracuje se Sesti cilovymi TZ
19 | skupinami. Se kterymi z nich Vase organizace jako celek v roce 2009
pracovala? VvP
ZP
ZMR
1
Piisobi ve stejném misté jako vy néjaké dal3i neziskové organizace, které se | 2
20 | zabyvaji praci s ohroZzenymi ¢i znevyhodnénymi détmi? Pokud ano, |3
vypisSte, prosim, jejich nazev. 4
5

21

Zde je prostor pro Vas, pokud jste vySe postradali néco, k ¢emu se chcete vyjadrit

k % %k

Analyza jedenacti ro¢nikd dlouhodobého sbirkového projektu Pomozte détem! ukazala, Ze se Vase
organizace dosud nikdy neuchazela o jim rozdélované prostiredky. Z jakého divodu / z jakych
diivodd? Zaskrtnéte, prosim, vSechny ty, které plati pro Vasi organizaci:

a.nevime, zda se mizZeme o tyto prostiedky uchazet

b. nase cilové skupiny se neprolinaji s cilovymi skupinami Pomozte détem!

c. priprava Zadosti by byla pro nasi organizaci prilis ndro¢na

d. ziskavame dostatek prostiredki z jinych zdroji

e. v projektu ziskava podporu jen "uzavieny klub organizac{"

f. vybérové rizeni povazujeme za netransparentni

g. Sance ziskat podporu z tohoto zdroje je nizsi nez v ptipadé obdobnych zdrojt

h. prostredky nabizené Pomozte détem! jsou pro nasi organizaci ptili$ nizké

i. jiny diivod (popiste jaky)

vvvvvv

vilbec

Do jaké miry zna Vase organizace pravidla dlouhodobého sbirkového

. Y CasteCné
projektu Pomozte détem!?

podrobné

DZ

Dlouhodoby sbirkovy projekt Pomozte détem! se zamétuje na Sest|JP

cilovych skupin ohrozenych ¢i znevyhodnénych déti ve véku 0-18 let. | TZ

Kterym z téchto cilovych skupin se vénuje ve své cCinnosti VaSe | VVP

organizace? 7P

ZMR
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